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RESUMO

O direito é o conjunto de normas que regem uma sociedade para que haja disciplina
social. E o conjunto de regras que regem um grupo social, impondo limites e condutas que
tornam a convivéncia social adequada. Sendo o Direito uma ciéncia que busca constantemente
adaptar-se as mudancas sociais, e, tendo em vista o crescente desenvolvimento da inclusdo
digital, bem como a necessidade de superagdo da crise processual no judiciario, instituiu-se a
Lei n°® 11.419/2006, que trata da informatizacdo do processo, com a finalidade de oferecer
maior eficiéncia, economicidade e acessibilidade a tramitacdo processual. Essa lei que tem
como objetivo ampliar 0 acesso a justica, como forma de prestar um servico jurisdicional mais
efetivo e amplo para a sociedade, como forma de alcangar a satisfagdo dos seus direitos.
Devido a instituicdo da nova Lei processual, o sistema juridico-processual vem sofrendo
mudancas relevantes que fazem romper com o ultrapassado sistema processual tradicional.
Por isso, busca-se, em decorréncia de imposi¢do ideoldgica da modernidade, verificar o
alcance dessas inovagdes na efetivagdo da prestacdo da tutela jurisdicional, especialmente
considerando os valores propostos pela nova Lei: celeridade, economia processual e 0 acesso
a justica. Para se alcancar tal objetivo, vale-se da pesquisa bibliografica em torno do tema
proposto, enriquecida através de pesquisa de campo, cuja técnica de coleta de dados adotada
foi uma entrevista aplicada a advogados e juizes que trabalham com o Processo Eletrdnico na
Comarca de Campina Grande.

Palavras-chave: Processo Eletronico, Acesso a Justica, Celeridade Processual.



1 INTRODUCAO

O direito, como sistema de regras que regem uma sociedade, encontra-se
constantemente em busca de adaptar-se as mudangas sociais. Nessa perspectiva, seguindo o
contexto de crescente desenvolvimento da incluséo digital e de necessidade de superacéo da
crise processual no judiciario brasileiro, foi instituida a Lei n° 11.419/2006 que trata da
informatizacdo processual, implantando o processo eletrénico como redefinicdo da
tramitacdo processual no Brasil, com a finalidade de oferecer maior eficiéncia, economicidade
e acessibilidade judicial.

Devido a instituicdo da nova Lei processual, o sistema juridico processual vem
sofrendo mudancas impostas pelo novo procedimento, que institui a virtualizacdo do
processo, diferente do sistema processual tradicional.

Desse modo, a pesquisa busca analisar os efeitos da virtualizagdo dos processos,
analisando, em especial, sua implantacdo no nas varas da justica Federal, Estadual e do
Trabalho de Campina Grande, com vistas a observar se contribuiu para o fim de dinamizar a
relacdo processual.

O objetivo geral da pesquisa consistiu em identificar as modificacdes processuais que
0 processo eletrnico trouxe ao Judiciario de Campina Grande — PB. Para atingir o objetivo
geral, estabeleceram-se 0s seguintes objetivos especificos: a) demonstrar as inovagfes da
virtualizacdo dos processos no ambito das Justicas Estadual, Federal e Trabalhista; b) levantar
os resultados operacionais do processo eletronico na Justica Estadual, Federal e Trabalhista; e,
c) conhecer a implantacdo e o funcionamento do processo eletrdnico nas Justicas Estadual,
Federal, analisando e discutindo os conceitos tedricos sobre o tema, por meio da pesquisa
bibliogréfica, e verificando o resultado da implantacédo desta Lei e seus efeitos de acordo com
as opinides dos aplicadores do Direito sobre a ¢tica da nova Lei.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Acesso a Justica e Cidadania: o Processo Judicial como instrumento a

concretizacéo de direitos

Sabe-se que a sociedade e formada por um conjunto de regras culturais e morais que
tornam possivel o convivio. A organizacdo social, portanto, precede a nocdo de sociedade,
tendo como principio basico a harmonia social adquirida por meio das regras impostas pelo
grupo.

Em toda sociedade existe uma hierarquia de valores que diferem conforme a historia
de cada grupo, sendo assim, todo individuo € coagido a seguir o conjunto de regras e normas
que Ihe é imposto pelo grupo social.

Assim, o direito € o conjunto de normas que regem uma sociedade para que haja
disciplina social, impondo limites e condutas que tornam a convivéncia social adequada,
formando o ordenamento juridico da sociedade que é criado por meio das Leis instituidas por
um grupo de cidadaos, eleitos legisladores por intermédio da democracia.

Direito € ciéncia do dever-ser que se projeta necessariamente no plano
da experiéncia. Para cada um receber o que € seu, o direito é coercivel,
isto €, imposto a sociedade por meio de normas de condutas.
(VENOSA, 2002, p. 32)

Com a evolucdo da sociedade, surge a necessidade da participacdo social dos
individuos na elaboragdo das Leis como criadores das regras, buscando um conjunto
normativo que atenda os anseios sociais, fazendo nascer a cidadania.

Nesse contexto, merece destaque a intima relacdo estabelecida entre cidadania e
acesso a justica, sendo este o meio pelo qual o cidaddo contribui ativamente para o fenémeno
jurisdicional.

O conceito de acesso justica tem dupla acep¢éo, pois reflete a forma pela qual se da a
relacdo entre judiciario e o jurisdicionado e a forma com que essa relagéo se efetiva.

Por isso mesmo, esse acesso deve ser isondmico, onde todos devem ter acesso
igualitario, como também, deve ser efetivado de forma justa. O acesso a justica corresponde,
assim, a um acesso isondmico e efetivo a justica e a um resultado socialmente justo.

O conceito de acesso a justica pds-moderno busca uma justica por meios diversos,
onde o que importa realmente é a resolucdo mais rapida e eficaz do conflito.

Essa realidade, entretanto, ndo € estatica. Durante os séculos XVIII e XIX, o acesso a

justica era visto como um direito individual, que ndo deveria ser explorado nem custeado pelo



Estado, ja que este deveria se preocupar com os direitos coletivos, direitos naturais, advindos
do homem, que sobrepunham a existéncia do Estado.

A teoria era de que, embora o acesso a justica pudesse ser um “direito
natural”, os direitos naturais ndo necessitavam de uma ac¢édo do Estado
para sua protecdo. Esses direitos eram considerados anteriores ao
Estado; sua preservacdo exigia apenas que o Estado ndo permitisse
que eles fossem infringidos por outros. O Estado, portanto,
permanecia passivo, com relacdo a problemas tais como aptiddo de
uma pessoa para reconhecer seus direitos e defende-los
adequadamente, na pratica. (CAPELLETTI e GARTH, 1998, p. 9).

Por muitos séculos, 0 acesso a justica era limitado as classes que podiam patrocinar
seus custos, limitando-se aqueles que detinham poder econémico dentro da sociedade, ja que
ndo era tido como um direito fundamental ao homem, ndo podendo ser custeado pelo Estado.
Era um acesso a justica meramente formal, mas, néo real.

A problemética do acesso a justica sempre foi motivo de discussao no judiciario, desde
suas formas mais precarias e arcaicas. Ainda na época em que a justica ainda era vinculada
aos interesses de monarcas e chefes de Estado, momento em que o direito se restringia
exclusivamente a vontade do rei, até no Estado Liberal, onde esse acesso passou a atender 0s
interesses individuais.

O conceito de acesso a justica tem sofrido uma transformacéo
importante, correspondente a uma mudanca equivalente no estudo e
ensino do processo civil. (CAPPELLETTI, 1988, p. 9.)

A preocupacdo, nesse sentido, durante muitos anos, limitou-se aos ramos
procedimentais e legais, ndo havendo preocupacdo com a efetivacdo da justica de forma real,
com o acesso da populacdo, mas, sim, com 0 acesso as normas que postulavam sobre 0s
procedimentos.

Com a Revolucdo Francesa e a necessidade das mudangas ocorrida no século XIX,
com o surgimento do reconhecimento dos direitos individuais, 0 acesso a justica ganhou nova
acepcao, quando o Estado buscou dar maior amplitude aos direitos individuais e possibilitar
um maior acesso da sociedade em buscar a efetivacdo desses direitos.

A partir dai, 0 acesso & justica tornou-se necessario e progressivamente reconhecido:
0 acesso a justica consagrou-se como direito fundamental da sociedade.

Nesse contexto, cresce o estudo do processo, contendo varias regras procedimentais e
formais que instituem o procedimento, a forma, e a formacgéo do processo, buscando garantir

um acesso isonémico e pratico.



O direito ao acesso efetivo tem sido progressivamente reconhecido
como sendo de importancia capital entre 0s novos direitos individuais
e sociais, uma vez que a titularidade de direitos é destituida de sentido,
na auséncia de mecanismos para sua efetiva reivindicacdo. O acesso a
justica pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental — o
mais basico dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e
igualitario que pretenda garantir, e ndo apenas proclamar os direitos
de todos. (Capelletti e Garth, 1998, p. 11).

O reconhecimento do acesso a justica como um direito basico do homem surgiu da
necessidade de entender como, e de que forma, se deveria dar esse acesso, buscou-se entéo
analisar os problemas e falhas que impossibilitavam 0 acesso e a forma que esse acesso
poderia melhorar e se efetivar de uma melhor forma.

A busca pelo entendimento de uma forma de tonar os direitos efetivos € um ramo de
estudo moderno do processo civil, que busca entender e encontrar os meios pelos quais se
possa identificar os obstaculos que limitam e impedem o acesso a justica, buscando solucionar
0s problemas e efetivar e ampliar o acesso jurisdicional.

O “acesso” ndo ¢ apenas um direito social fundamental,
crescentemente reconhecido; ele é, também, necessariamente, o ponto
central da moderna processualistica. Seu estudo pressupfe
alargamento e aprofundamento dos objetivos e métodos da moderna
ciéncia juridica. (CAPPELLETT]I, 1988, p.13.)

Muitos estudos e andlises apontaram as dificuldades que impossibilitavam um melhor
alcance do acesso a justica, bem como, muitas teorias buscaram solucionar todos 0s
problemas elencados.

Alguns desses problemas, como destaca Capelleti, em sua conhecida obra, sdo: as
custas processuais, a defesa dos hipossuficientes e o problema dos direitos difusos.

Desde entdo, buscou-se cada vez mais alternativas que garantissem a Justica em suas
acepcdes mais diversas. De acordo com Almeida Filho, a partir da Reforma do Judiciario,
passou-se a dar énfase a informatizacdo dos sistemas judiciais, como forma de ampliar o

acesso a justica:

A ampliagdo do acesso a justica para todos os brasileiros pode ser
alcangada com o estimulo a uma série de medidas. Juizados Especiais
Estaduais e Federais devem ser fortalecidos e aprimorados, por
representarem uma alternativa eficiente de solugdo de litigios.
Experiéncias como as Varas Previdenciarias, instaladas pelo Tribunal
Regional Federal de Sdo Paulo e do Juizado Especial Federal do
Distrito Federal — que consistem em unidades do judiciérios
inteiramente informatizadas - sdo demonstraces da possibilidade de
transformacéo da estrutura administrativa. O mesmo pode ser dito dos
Juizados itinerantes e dos Centros Integrados de Cidadania, que levam



0 acesso a Justica até o cidaddo mais carente, democratizando seu
acesso. Também € necessaria a institucionalizacdo efetiva da
Defensoria Publica da Unido e dos Estados, para que este 6rgdo seja
outro elemento de aproximagéo da Justica com a populacdo menos
abastada. (ALMEIDA FILHO, 2010, p.18).

Sendo o Direito uma ciéncia que busca constantemente adaptar-se as mudancas
sociais, e, tendo em vista o crescente desenvolvimento da inclusdo digital, bem como a
necessidade de superacao da crise processual no judiciario, instituiu-se a Lei n® 11.419/2006,
que trata da informatizacdo do processo judicial, com a finalidade de oferecer maior
eficiéncia, economicidade e acessibilidade a justica.

Essa lei que tem como objetivo ampliar 0 acesso a justica, como forma de prestar um
servico jurisdicional mais efetivo e amplo para a sociedade, como forma de alcancar a

satisfacdo dos seus direitos.

2.2 Virtualizacao dos Processos: Quebra de Paradigma de Tempo e Espaco

2.2.1 Tecnologia da Informacdo: A Era Virtual

O mundo contemporaneo vivencia 0 momento de céleres trocas de informacdes, sendo
isto decorrente de dois fatores: o0 avanco tecnologico e da globalizag&o.

O avango tecnoldgico esta inserido em diversos ramos do conhecimento. Entretanto, a
sua manifestacdo mais evidente compreende a seara da producdo de bens e servicos. Este
avanco é proporcionado pela conseqiente evolucdo da sociedade, que estd constantemente
buscando novidades que proporcionem a celeridade e a eficiéncia das rela¢cbes humanas.

A insercédo da tecnologia na sociedade teve como marco inicial a Revolugdo Industrial
gue data de meados do século XVIII, na Inglaterra, quando se passou a fazer uso de maquinas
com a finalidade de proporcionar a ampliacdo da producdo de bens. A primeira maquina

produzida foi a langadeira volante, no ano de 1733 por John Kay:

Para alguns historiadores, a Revolucdo Industrial comegou em 1733
com o desenvolvimento da langadeira volante por John Kay. O
instrumento, adaptado a teares manuais, aumentou a capacidade de
tecer. (Arruda, Piletti, 2005, p. 234)

No tocante a utilizacdo de computadores, € necessario destacar que estas maquinas

evoluiram de abacos, instrumentos que possuiam a finalidade de realizar calculos, sendo
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utilizados desde 5.500 antes de Cristo. Entretanto, foi a maquina inventada por Herman
Hollerith, no século XIX, para realizar o recenseamento, que teve destaque como antecessor

do computador:

Boa parte dos livros que abordam a evolucdo dos computadores
apresenta inicialmente os abacos, teares programaveis, a maquina
diferencial de Babbage e outros apetrechos como sendo o principio da
computacdo. Embora tais instrumentos tenham sua importancia
evolucionéria, temos como primeiro exemplo de importancia os
equipamentos para realizacdo de censos demograficos construidos por
Herman Holleritch no final do século XIX. (Manacero Janior, 2011,

p.1)

Os equipamentos produzidos por tal inventor foram bastante utilizados pelos nazistas
para encontrar os judeus residentes na Alemanha, antes de eclodir a Segunda Grande Guerra.

A producao de computadores para fins comerciais teve inicio somente ap6s o final da
Segunda Guerra Mundial, substituindo, assim, a maquina de escrever. A comercializacdo
deste produto proporcionou a ampliagdo do uso da tecnologia no cotidiano dos individuos,
visto que a partir de sua utilizacéo as atividades humanas se tornaram cada vez mais céleres e
precisas.

A tecnologia consistiu em importante fator no desenvolvimento de atividades e
pesquisas, proporcionando a precisdo das novas descobertas e afetando todas as areas do
conhecimento.

Em virtude do uso da tecnologia e da rapidez proporcionada, a sociedade continuou na
busca de imprimir mais celeridade nas relacbes humanas. Desse modo, teve inicio a era da
virtualizacdo, periodo este em que se tornou possivel a realizacdo de comunicacdo sem que
houvesse a necessidade da presenca fisica e mantendo o imediatismo na resolugdo de

problemas, sendo esta a principal vantagem da virtualizacao:

[...] unidade de tempo sem unidade de lugar (gracgas as interacdes em
tempo real por redes eletronicas, as transmissdes ao vivo, aos sistemas
de telepresenca), continuidade de acdo apesar de uma duragéo
descontinua (como na comunicagdo por secretaria eletronica ou por
correio eletrdnico). A sincronizacdo substitui a unidade de lugar, e a
interconexao, a unidade de tempo. (Lévy, 1996, p. 21).

Assim, a virtualizagdo permitiu a comunicagdo e resolugédo de conflitos entre
individuos em tempo real e sem a necessidade de se estar presente fisicamente no mesmo
lugar. A virtualizacdo se expandiu para as diversas areas do conhecimento, atingindo

inclusive o Direito.
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2.2.2 Expansdo Multidisciplinar das Tecnologias: Modernizacao do Direito

O advento da informatizacdo na sociedade brasileira ndo alterou apenas as formas de
relacionamento entre as pessoas, mas permitiu que as mais diversas ciéncias fizessem uso
dela, atingindo, assim, o Direito.

A informatizacdo no ambito do Direito possibilitou ao Poder Judiciario que a utilizasse
na tentativa de conferir aos processos judiciais a celeridade para a resolucéo dos conflitos.

Desse modo, somente na década de 90, as discussdes sobre o uso da tecnologia em
favor da celeridade processual comecaram a ganhar destaque por parte da doutrina,
jurisprudéncia e diplomas legais, pois os aparelhos tecnoldgicos ja se encontravam,

intensamente, a disposicao da populacdo brasileira bem como dos érgdos judiciais:

O avangco e a insercdo da tecnologia no cenario juridico
contemporaneo aparentam uma discussdo recente, datando dos
primeiros anos da década de 90. Contudo, as discussGes sobre a
matéria em estudo iniciaram-se no Brasil na década de setenta,
contando com estudos avancados. Importante salientar, porém, que
naquela época a proposta ndo coligiu repercussdes hoje alcancadas,
tendo em vista 0 inexpressivo acesso da populacdo e dos 6rgdos
publicos as tecnologias de informatica e processamento de dados.
(Chaves Junior, p.73)

Sendo assim, durante a década de 90, houve, no ambito processual civilista, variadas
reformas legislativas que almejavam promover 0 acesso a justica, na tentativa de adequar o
ordenamento patrio a terceira onda de Mauro Capelletti. Dessa maneira, datou de 1991 a
possibilidade de citacdo por fac-simile, primeira manifestacdo da informatizacdo dos atos
processuais, decorrendo a normatizacao desta pratica da Lei do Inquilinato. Contudo, para que
se pudessem realizar citagdes por fac-simile, havia a necessidade de previsdo expressa no

contrato firmado, conforme dispunha a redagéo do artigo 58, inciso IV da lei 8.245/1991:

Art. 58. Ressalvados os casos previstos no paragrafo Gnico do art. 1°,
nas acOes de despejo, consignacdo em pagamento de aluguel e
acessorio da locacéo, revisionais de aluguel e renovatorias de locacao,
observar - se - a 0 seguinte:

(...)

IV - desde que autorizado no contrato, a citagdo, intimacdo ou
notificagdo far-se-4a mediante correspondéncia com aviso de
recebimento, ou, tratando - se de pessoa juridica ou firma individual,
também mediante telex ou fac-simile, ou, ainda, sendo necessario,
pelas demais formas previstas no Codigo de Processo Civil,
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Além do processo civil, € possivel observar em outros ramos do direito a utilizacao de
meios eletrénicos para a pratica de atos processuais. No direito processual penal, atualmente,
é possivel a prética do interrogatdrio por meio eletrénico, vez que reduz os custos do Estado
com a seguranca publica. Entretanto, este pensamento ndo € undnime a doutrina, de modo
divergente:

A ideia de um processo totalmente eletrénico ndo deve ser repudiada
no Processo Penal, mas o0s atos processuais, a exce¢do do
interrogatério e da citagcdo, podem e devem ser praticados por meio
eletrbnico, com o0 respectivo armazenamento em  sistema
computacional seguro, nos termos da norma ABNT n° 27.001/2006,
que trata da seguranca em termo de tecnologia da informacéo. (O que
é a informatizacéo judicial. Disponivel em:
<http://www.processoeletronico.com.br> 2011, p.4)

Desse modo, aceitar a utilizacdo, no processo penal, do interrogatorio por
videoconferéncia, sendo isto em casos excepcionais como determina o artigo 185,8 2° do
Caodigo de Processo Penal, nada mais é do que informatizar a préatica desta espécie de prova,
dando continuidade, assim, a informatizacdo do Direito.

Ainda, no ambito do processo do trabalho, hd a utilizacdo intensa do Bacen-Jud,
mecanismo eletrénico que permite a atuacdo conjunta do Poder Judiciario e do Banco Central
para que aquele requisite informacdes acerca da conta do individuo que integra a lide como

devedor e, caso haja necessidade, realize o bloqueio bancério.

2.2.3 Evolucgéo Legal: Enfim a Lei 11.419/2006

A lei n° 8.245, de 18 de Outubro de 1991, também conhecida como Lei do Inquilinato,
apresentou a primeira manifestacdo legislativa brasileira que abordou a utilizacdo da
informética no decorrer do processo judicial. Isto pode ser observado com a redacdo do
dispositivo n° 58, inciso IV do referido diploma, que permitia a pratica de intimagdes ou
notificagdes antecedentes ao despejo por meios eletrénicos, no entanto, deveria haver clausula
contratual que assim permitisse.

Oito anos apos a primeira manifestacdo legal que envolvesse em suas previsdes 0 Uso
de recursos tecnolégicos, adveio a lei n° 9.800, de 26 de Maio de 1999, chamada de Lei do
Fax. Esta lei, conforme indica o seu artigo 1°, faculta as partes da relacdo processual o uso do
sistema de transmissdo de dados para praticar atos processuais que dependessem de peti¢cdo

escrita. Sendo assim, tal diploma manteve as permissdes de intimagéo e notificacdo via meio
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eletronico, provenientes da Lei do Inquilinato, assim como possibilitou que outros
documentos pudessem ser encaminhados da mesma forma e anexados aos processos.

Embora a Lei do Fax aparente ser uma grande inovacdo, na realidade ndo foi tdo
significativa, pois o artigo 2° desta lei determinou que os documentos originais fossem
apresentados ap6s cinco dias do envio do documento.

O peticionamento eletrdnico ja& € previsto, timidamente,
na Lei 9.800/99, que autoriza o envio de pecas processuais por fac-
simile (fax) "ou outro similar”, em cujo conceito se inclui o correio
eletronico. O lado negativo ~ dessaleié o fato de ela exigir a
apresentacdo da peticdo original no prazo de 5 (cinco) dias da data do
término do prazo, o que praticamente anula a utilidade do envio da
peticdo por e-mail. (Lima, 2002, p.5)

Em 12 de Julho de 2001, surgiram os Juizados Especiais Federais, regulamentados
pela Lei n°® 10.259. Estes juizados tém a finalidade de inserir celeridade aos processos que
possuem como valor da causa a importancia de até sessenta salarios minimos. Sendo assim,
esta legislacdo, no artigo 8°, 82° tornou possivel a utilizagdo de meios eletrénicos para 0
recebimento de peti¢bes, bem como realizacdo de intimacdo das partes.

No mesmo ano, foi editada a Medida Proviséria n® 2.200, que instituia a Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileiras — ICP-Brasil —, que tinha a finalidade de garantir a
autenticidade, a integridade e a validade juridica dos documentos que estdo em formato

eletrbnico, conforme a redacdo do artigo 1°, da referida medida.

E bem verdade que quem garante a autenticidade e a integridade de
documentos eletrdnicos é o conjunto de sistemas criptograficos
apropriados e de meios adequados para a operagdo de uma
Infraestrutura de Chaves Publicas e ndo a norma juridica. (Ottoni,
2003, p. 5)

Para promover a unidade entre as determinacdes legais, no ano de 2006, a Lei 11.280
alterou alguns dispositivos do Codigo de Processo Civil. As alteragdes atingiram parégrafo

unico do artigo 154, que voltou a vigorar no ordenamento patrio com a seguinte redacao:

Os tribunais, no ambito da respectiva jurisdi¢do, poderéo disciplinar a
pratica e a comunicacdo oficial dos atos processuais por meios
eletronicos, atendidos o0s requisitos de autenticidade, integridade,
validade juridica e interoperalidade da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP — Brasil.
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Por fim, em 19 de Dezembro de 2006, adveio a lei n® 11.419 que normatizou o
processo judicial eletrénico, objetivando contribuir para a resolucdo da problematica da

morosidade judicial, sendo esta uma tentativa para garantir a celeridade processual.

2.2.4 Principios

O Direito constitui-se em uma ciéncia humana, e em virtude de possuir carater
cientifico é dotado de principios que buscam harmonizacdo dos preceitos desta ciéncia. De

acordo com a doutrina de Celso Anténio Bandeira de Mello, principio significa:

Mandamento nuclear de um sistema, verdadeiro alicerce dele,
disposicdao fundamental que se irradia sobre diferentes normas
compondo-lhes o espirito e servindo de critério para a sua exata
compreensdo e inteligéncia exatamente por definir a logica e a
racionalidade do sistema normativo, no que Ihe confere a tonica e lhe
d& sentido harmdnico. (Mello, 2001, p. 771 — 772)

Sendo assim, principio em direito significa a unidade basilar fundamental que
proporciona a harmonia de toda a ciéncia. Entretanto, os principios ndo se confundem com as
regras, vez que estas decorrem da atuacdo legislativa para regulamentar as relagdes humanas.

Acerca da aplicacdo dos principios processuais no Processo Eletrénico, é necessario
destacar a necessidade, em alguns casos, de realizar adaptacdes para que haja a sua perfeita
aplicacdo.

O Processo Eletronico possui como principios fundamentais 0 acesso a justica e a
celeridade processual, embora também esteja regido pelos principios da igualdade, devido

processo legal, contraditério, ampla defesa, publicidade e outros.

2.2.4.1. Acesso & justica

A respeito do acesso a justica no Processo Eletrénico, cumpre ressaltar que possui
aplicacdo semelhante ao do processo fisico. Este principio configura efetiva garantia da
cidadania, pois assegura que nenhuma ameacga de lesdo a direito ou a propria lesdo sera
afastada da andlise do Poder Judiciario, quando este for provocado, sendo isto aduzido do
inciso XXXV, artigo 5° da Constituicdo Federal de 1988.

Entretanto, o acesso a justica ndo deve ser entendido, apenas, como a possibilidade
gue o individuo possui de provocar o Poder Judiciario, mas, consiste, efetivamente, em o

Estado realizar a prestacao jurisdicional que Ihe foi solicitada pela parte interessada.
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2.2.4.2. Celeridade processual

A celeridade processual consiste no principio constitucional que defende a razoavel
duracdo do Processo Eletronico, sendo a prestacdo jurisdicional orientada por este realizada
em tempo habil.

Este principio possui previsdo na Constituicdo Federal, artigo 5°, inciso LXXVIII
consagrando que o processo, judicial ou administrativo, tenha duracdo razoavel bem como
asseverou a utilizacdo de mecanismos capazes de promover a celeridade processual. Tal
dispositivo foi inserido expressamente no Texto Supremo apds a Emenda Constitucional
namero 45, de 2004. Entretanto, antes desta era possivel extrair da interpretacdo da Carta

Magna e das leis infraconstitucionais a existéncia do principio da celeridade processual:

Antes da Emenda Constitucional n°45/2004, o principio da celeridade
processual, ou da brevidade, como querem alguns doutrinadores, ja
podia ser deduzido de principios constitucionais e infraconstitucionais
e da leitura da legislacdo infraconstitucional, contudo, o que a referida
emenda reafirmou foi uma elevacdo de hierarquia, transformando-o
numa garantia ainda maior de seguranca juridica, envolvendo razéo,
direito e rapidez. (Slongo, p. 12)

Desse modo, a referida Emenda consagrou que 0 processo deve ser resolucionado em
tempo razoavel, visto que se a prestacao jurisdicional for realizada tardiamente ndo havera a

efetivacdo de justica, mas de injustica.

2.2.4.3. Isonomia

O principio da isonomia esta consagrado na Constituicdo Federal, artigo 5°, caput e
garante a todos os individuos tratamento semelhante.

Embora haja inimeros questionamentos sobre eventual violacdo deste principio
quando se instituiu a aplicacdo do Processo Eletronico, entendemos que este é perfeitamente
aplicado ao Processo Eletrénico. Para isto, basta que o Poder Publico promova agdes capazes
de proporcionar a igualdade de condi¢Ges no acesso aos meios eletrénicos e, por conseguinte,
ao Processo Eletronico para os individuos economicamente hipossuficientes, pois em nosso
Pais € relevante o numero de individuos que ndo possuem acesso a estes.

Contudo, se o Poder Publico permanecer inerte em assegurar condi¢cdes de acesso aos

meios eletrdnicos haver a efetiva violagdo ao principio da isonomia.
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2.2.4.4. Devido processo legal

O devido processo legal consiste em uma garantia prevista na Constituicdo Federal,
artigo 5°, inciso LIV e que possui perfeita aplicacdo ao Processo Eletronico. O dispositivo que
a prevé aduz a impossibilidade de ser o individuo privado de seus bens e diretos sem que haja
o0 devido processo legal.

A observancia do principio do devido processo legal no Processo Eletrdnico garante
aos individuos que necessitam da prestacédo jurisdicional bem como a sociedade em geral que
ndo havera a configuracdo de eventuais arbitrariedades durante a aplicacdo da legislagéo.

2.2.4.5. Contraditdrio e ampla defesa

Os principios do contraditorio e da ampla defesa sdo aplicaveis, também, ao Processo
Eletrénico, possuindo previsdo na Constituicdo Federal, artigo 5°, inciso LV. Cumpre
ressaltar, ainda, que ambos 0s principios decorrem da garantia acima estudada.

No tocante ao principio do contraditério, o texto constitucional garantiu a todos que
integrem o poblo ativo ou passivo da relacdo processual, seja esta judicial ou ndo, a
possibilidade de defender-se de acusagdes que lhe foram atribuidas. Desse modo, permitiu
que todos possuissem o direito de explicitar a sua versdo da acusacdo imputada.

A ampla defesa, por sua vez, consiste em permitir ao individuo participante do pélo
ativo ou passivo da relacdo processual, que utilize todas as espécies de provas admitidas no

ordenamento juridico para produzir a sua defesa.

2.2.4.6. Publicidade

O Processo Eletronico também é regido pelo principio da publicidade, que encontra
previsdo nos seguintes dispositivos constitucionais, quais sejam o inciso LX do artigo 5° e 0
inciso 1X do artigo 93, ambos da Constituicdo Federal. A publicidade é um dos mais salutares
principios, pois permite a ampla fiscalizagdo e acompanhamento das decisdes judiciais, seja
por parte dos principais interessados na resolucdo da demanda submetida ao Poder Judiciario
ou pela coletividade em geral, uma vez que os Tribunais utilizam os meios eletronicos para

informar suas decisdes:
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O processo judicial eletrénico atendera ao principio da publicidade,
eis que promove a ampliacdo do conhecimento das etapas processuais,
propiciando aos litigantes e a coletividade pablica tomar ciéncia das
decisdes nele proferidas. (Slongo, p. 15)

2.2.5. Reflexos do processo eletronico: pontos positivos e negativos

O Processo Eletronico instituido pela lei 11.419/2006 promoveu alteragcbes na
tramitacdo processual civel, criminal e trabalhista. Embora haja muitas alteragdes benéficas as
partes e aos operadores do direito, ha, também, a ocorréncia de novos procedimentos que
implicaram, indiretamente, restricbes a direitos. Os temas a seguir estudados demonstrardo

acerca dos reflexos do processo eletronico.

2.2.5.1. Comunicacdo dos atos processuais

A Lei 11.419/2006 normatizou as comunicacdes dos atos processuais a partir do artigo
40 até o 7°.

No tocante a publicidade dos atos processuais, o referido diploma legal determinou
que se esta se fara por meio de Diario de Justica Eletrénico, em sitio da rede mundial de
computadores. Havendo, assim, a substituicdo do Diario Oficial, exceto quando a lei
expressamente prevé a necessidade de comunicacdo pessoal da parte. Tal alteragdo imprimiu
economia financeira aos Tribunais, pois ndo existe mais a necessidade de utilizar o
documento impresso, que acarretava maiores gastos aos Tribunais.

Além da economia financeira, a utilizacdo do Diario de Justica Eletrénico
proporcionou evidente aumento da publicidade nos feitos, pois promoveu a ampla divulgacéo
dos atos processuais na totalidade. Igualmente, a disponibilizacdo de informacdes no sitio do
Diério de Justica Eletronico é também fator de ampliacdo da publicidade, visto que o0s
brasileiros ndo estdo habituados a cotidianamente consultar o Diario Oficial, o que néo
acontece com a utilizacdo da Internet.

Embora tenha ocorrido a maximizacdo da publicidade, quando da substituicdo do
Diario Oficial pelo Diario de Justica Eletrdnico, houve, igualmente, a ampliacdo dos
excluidos acerca da comunicacdo dos atos processuais, pois a Lei do Processo Eletronico
instituiu a extin¢gdo do Diario Oficial, sendo as informagdes sobre tais atos comunicados
somente no meio eletrdnico. Assim, houve a marginalizacdo de grande parte da populacao
brasileira, visto que a publicidade da comunicagdo dos atos processuais por meio eletronico
somente foi ampliada para os individuos que possuem constante acesso a Internet, ndo sendo

esta a realidade de relevante parcela de brasileiros.
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Acerca das intimacdes no Processo Eletronico, a legislagdo em andlise determinou que
serdo realizadas a partir de meio eletrdnico. No entanto, para que a efetiva intimacéo
eletrbnica ocorra sera necessario ao advogado possuir cadastro no sistema adotado pelo
Tribunal, nos termos do artigo 2° da referida lei. Esta espécie de comunicacdo ao advogado
implicou economia pecuniaria, pois ndo se faz necessdrio que este contrate empresas
especializadas em acompanhar os atos processuais e oferecer informacoes.

Outro reflexo proporcionado pela Lei 11.419/2006 foi a intimacdo eletrdnica
contemplando a Fazenda Publica, sendo a celeridade processual o principal efeito
proporcionado por esta espécie de comunicagdo, pois ndo ha necessidade de “remessa” dos
autos.

Contudo, teve o legislador o cuidado de ressalvar como excecéo a intimacao eletrdnica
a hipdtese em que a notificagdo por tal meio é capaz de conduzir a parte ao prejuizo,
conforme se observa na redagédo do artigo 5°, 85° da Lei em estudo. Dessa maneira, conseguiu
o legislador preservar o direito da parte interessada bem como a longevidade da norma.

Por ltimo, no tocante as intimacgdes eletronicas é necessario destacar que embora o
objetivo da legislacdo ao normatiza-la fosse ampliar a celeridade processual, indiretamente a
mesma produziu uma barreira ao acesso a justica. Esta barreira atinge os individuos que ndo
possuem recursos pecuniarios suficientes, capazes de permitir a este 0 acesso a Internet, visto
gue no Brasil este servico é pago.

No tocante as citagcBes, cumpre destacar que as consideracdes realizadas sobre as
intimacdes eletrénicas possuem aplicabilidade a estas.

Sendo assim, para que ocorra a efetiva celeridade proporcionada pela utilizacdo das
cartas por meio digital, faz-se necessario que haja a uniformidade de sistemas, vez que a
incompatibilidade entre eles proporcionara atraso ao processo, objetivo este ndo almejado
pela legislagdo vigente. No entanto, se houver compatibilidade de sistemas, a comunicagéo

entre Tribunais serd mais célere.

2.3 A virtualizacao dos processos e cidadania: a contribuicéo da tecnologia a aplicacéo
da justica

2.3.1 A redefinicdo do processo civil pela implantacdo do processo eletrdnico

Antes de analisar as mudancas geradas ao processo civil pela implantacdo do processo
eletronico, deve-se compreender corretamente a expressdo ‘“Processo Eletronico” no que

tange a concepcao de processo ou procedimento.



19

A melhor interpretagio do termo “processo eletronico” é entendé-lo como um
conjunto de alteragdes procedimentais que irdo implantar um novo sistema de “processar” e

nédo o proprio processo em si. José Carlos de Aradjo Almeida Filho € incisivo:

Com o advento da Lei n® 11.289/2006, inserindo o paragrafo Gnico ao
art.154, ndo olvidamos que trata-se de procedimento a norma ali
disposta. Relativamente aos Juizados Especiais Federais, apesar de,
em um primeiro momento, apresentarem-se normas processuais, 0 que
se tem é verdadeiro procedimento especial e, dentro deste, uma nova
modalidade que ¢é a do processamento eletrénico. (ALMEIDA FILHO,
2010, p.123)

Desse modo, a idéia de implantacdo do processo eletrdnico ndo pode ser interpretada
como o surgimento de uma nova modalidade do processo civil, tampouco de um novo
processo que veio substitui-lo. N&o basta a mera digitalizacdo do processo fisico,
transportando todos os vicios e imperfeicdes; é preciso redefinir o prdprio conceito de
tramitagéo processual.

Na realidade, o que temos € um novo procedimento a ser adotado que ndo o
convencional, procedimento este que redefine ndo o processo civil em si, mas no que diz
respeito aos seus atos processuais.

Confirmando tal raciocinio:

Pela analise que realizamos até o presente momento, a informatizacao
judicial no Brasil trata-se de procedimento.

Se estivermos tratando de procedimentos, a competéncia para legislar é
exclusivamente da Unido. Mas, em se tratando de procedimento, a
legislacdo é concorrente e, com isto, poderemos reviver, ainda que de
forma branda, os Codigos de Processo estaduais. (ALMEIDA FILHO,
2010, p.122)

Assim, analisar a redefinicdo do processo civil pelo processo eletrénico é avaliar o

processamento eletrénico do processo civil, ou seja, seus atos processuais informatizados.

2.3.1.1 Da informatizacdo do Processo Judicial

A informatizacdo do processo consubstancia-se, em sintese, pela utilizacdo de meios
eletrénicos nos atos processuais e, como elucidado anteriormente, ndo se trata de um novo
processo, mas, sim, de procedimentos informatizados, que objetivam ampliar 0 acesso ao

Judiciario nos termos de celeridade e eficiéncia.
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O uso dos meios eletrdnicos no processo estd conceituado na Lei 11.419/2006,
entretanto, tal definicdo ndo € segura o suficiente para restringi-lo apenas ao disposto em lei.

S&o dois os fatores responsaveis por esta inseguranca conceitual: o desenvolvimento
social e o tecnoldgico. Para o legislador, € impossivel descrever um conceito Unico e
imutavel, eis que a evolucdo da informatica e dos meios de comunicacdo é constante.

Aduz o texto legal:

Art. 1° O uso de meio eletrdnico na tramitacdo de processos judiciais,
comunicagdo de atos e transmissdo de pecas processuais serd admitido
nos termos da presente lei.

81°Aplica-se o disposto nesta lei, indistintamente, aos processos civil,
penal e trabalhista, bem como aos juizados especiais, em qualquer grau
de jurisdicéo.

§2°Para o disposto nesta lei considera-se:

| — meio eletrénico qualquer forma de armazenamento ou trafego de
documentos e arquivos digitais;

Il — transmissdo eletrénica toda forma de comunicacao a distancia com a
utilizacdo de redes de comunicacdo, preferencialmente a rede mundial de
computadores;

A partir de tal premissa, a lei 11.419/2006 determinou apenas um parametro para
utilizagdo do termo “meio eletronico”, qual seja, qualquer forma de armazenamento ou
trafego de documentos e arquivos digitais.

Limitar-se a tal conceituacdo impediria 0 desenvolvimento e a propria aplicacdo dos
procedimentos eletronicos.

Diante disto, ndo ha dividas que a lei 11.419/2006 é limitada e inacabada, mas sabe-se
gue nenhuma legislacdo tem aplicacdo perfeita. Para tal fim, serd necessario desenvolvé-la e

adapta-la a realidade a medida do desenvolvimento social e tecnoldgico.

2.3.1.2 Do Peticionamento

A primeira etapa do processo civil € provocacdo do Poder Judiciario que, no processo
comum ¢ feita com a entrega da peticdo no setor de protocolo do respectivo Forum.

No processo eletrdnico, simplifica-se e imprime-se celeridade ao peticionamento. A
previsdo do art. 2° da Lei 11.419/2006 permite que, de qualquer lugar, a parte representada
peticione, assim descrito:

Art. 2° O envio de peticdes, de recursos e a pratica de atos processuais
em geral por meio eletrénico serdo admitidos mediante uso de assinatura
eletronica, na forma do art. 1° desta Lei, sendo obrigatério o
credenciamento prévio no Poder Judiciario, conforme disciplinado pelos
orgaos respectivos.
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E de se considerar que tal dispositivo ndo trouxe nenhuma inovagdo, posto que a
maioria dos Tribunais de nosso pais j& previa o envio de peti¢des, recursos e pratica de atos
processuais por meio eletrénico.

Para adocdo de tal procedimento, exigir-se-a um credenciamento junto ao Poder
Judiciario com producdo de assinatura eletrénica, de modo que o ndo cumprimento de tal
requisito gera a inexisténcia do ato processual.

O art.1°, 82°, alineas a e b, permitiu duas formas de assinatura digital, quais sejam, a
primeira através de certificado emitido por Autoridade Certificadora credenciada e a segunda,
mediante cadastro no 6rgéo interessado.

No primeiro caso, tem-se o sistema de criptografia assimétrica, que permite o uso de
duas chaves de acesso, uma publica e outra particular, que juntas permitirdo que 0 USU&rio
receba informagdes confidenciais com seguranca. Este sistema de Infra Estrutura de Chaves
Publicas Brasileiras (ICP - Brasil), fornecidas pelos 6rgaos Judiciarios, é regulado no Brasil
pela Medida Provisoria 2.200-2.

No segundo caso, a assinatura a que se refere a Lei € alcangada apenas com o cadastro
do usuéario no Orgéo do Poder Judiciario, o qual terd a competéncia de regulamentar as regras
de cadastro e acesso ao sistema eletrénico do respectivo 6rgao.

Para a obtencdo das referidas assinaturas, deverd o interessado comparecer
pessoalmente ao Poder Judiciario, onde sera realizada a identificacdo, cadastramento de uma
senha e o credenciamento nos termos do §1° do art.2°, da referida lei.

De acordo com o art.2°, §2° da Lei 11.419/2006, este procedimento visa a garantir
seguranca, sigilo, identificacdo e autenticidade das comunicagdes do processo, oportunizando,
ainda, no §3° do mesmo diploma legal, que os bancos de dados dos Orgaos Judiciarios sejam
unificados em apenas um cadastro, com fulcro de permitir verdadeiramente o0 acesso a justica.

Art. 2° O envio de peticGes, de recursos e a pratica de atos processuais
em geral por meio eletrénico serdo admitidos mediante uso de assinatura
eletrénica, na forma do art. 1° desta Lei, sendo obrigatério o
credenciamento prévio no Poder Judiciario, conforme disciplinado pelos
Orgéos respectivos.

§ 1° O credenciamento no Poder Judiciario sera realizado mediante
procedimento no qual esteja assegurada a adequada identificacéo
presencial do interessado.

§ 22 Ao credenciado serd atribuido registro e meio de acesso ao
sistema, de modo a preservar o sigilo, a identificacdo e a
autenticidade de suas comunicacoes.

§ 32 Os 6rgdos do Poder Judiciario poderdo criar um cadastro Gnico
para o credenciamento previsto neste artigo. (grifos dos autores)
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Nota-se, pois, a preocupacdo do legislador em dar autenticidade as comunicagoes
processuais. Além disto, o cadastro Unico permitira a parte utilizar-se de seu cadastro em todo

pais sem necessitar se deslocar a outra cidade para fazé-lo.

2.3.1.3 Dos Atos e Prazos Processuais

Os atos e 0s prazos processuais trouxeram maior comodidade e acesso a justica aos
advogados que passaram a ter seus prazos ampliados até o final do dia, independentemente do
horéario de funcionamento da justica ou greve de servidores. No entanto, a lei deixa algumas
lacunas, vejamos.

No que se refere aos atos e prazos processuais aduz a Lei:

Art.3° Consideram-se realizados os atos processuais por meio eletronico
no dia e hora do seu envio ao sistema do Poder Judiciario, do que devera
ser fornecido protocolo eletrénico.

Paragrafo unico. Quando a peticdo eletrdnica for enviada para atender
prazo processual, serdo consideradas tempestivas as transmitidas até as
24 (vinte e quatro) horas do seu Gltimo dia.

A disposicao acima referida, apesar de coerente, deixa lacunas ja que ndo especifica
qual hora e dia que serdo computados para a realizacdo do ato processual, se do remetente ou
destinatario.

Em um primeiro momento, talvez ndo gere prejuizos para as partes, mas no caso de
haver discrepancia entre os horarios/datas de envio e recebimento, havera divergéncias quanto
a tempestividade dos atos.

Outro aspecto salutar refere-se a constitucionalidade do paragrafo Unico do art.3°, eis
gue ndo da tratamento isondmico entre aqueles que se utilizam e os que ndo se utilizam do
processo eletronico.

De acordo com a disposicdo do art.3°, diferentemente do processo tradicional, em que
a contagem dos prazos encerra-se com o término do expediente do Judiciario, no processo
eletrnico este prazo é estendido até as 24 horas do dia em que se encerra o prazo processual.

Os paragrafos 3° e 4°, do art. 4°, da mesma forma, trazem tratamento diferenciado
guanto a contagem dos prazos no que tange a publicacdo no Diario Oficial.

Segundo tais dispositivos, dar-se-a por publicado no primeiro dia Gtil seguinte ao da
disponibilizacdo da informacdo no Diario da Justica eletrdnico e, por conseguinte, 0s prazos
processuais terdo inicio no primeiro dia util que seguir ao considerado como data da

publicacéo.
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2.3.1.4 Das Nulidades

Sabe-se que no processo de conhecimento a questdo das nulidades processuais esta
intimamente relacionada ao principio da instrumentalidade das formas.

No processo eletronico, a seguranca necessaria para transmissdo dos dados impde
maior cautela na aplicacdo do principio supramencionado. Neste caso, ndo preenchidos os
requisitos da Lei, 0 ato processual € tido como inexistente.

A jurisprudéncia e a doutrina estdo consolidadas em tal entendimento, vejamos

algumas decisOes de Tribunais e Tribunais Superiores:

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO DE INSTRUMENTO. COPIA
DO RECURSO DE REVISTA SEM ASSINATURA. INEXISTENCIA
DE ASSINATURA DIGITAL.

A cédpia do recurso de revista juntada aos autos ndo contém assinatura do
subscritor, nem exibe assinatura digital, autorizada pelo sistema Assine
jus da Justica do Trabalho, na forma prevista na Medida Provisoria n°
2.200-2/2001, que instituiu a Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira. A afirmacdo da agravante de que o documento foi assinado
digitalmente ndo corresponde aos fatos constantes dos autos. Destaque-
se que a jurisprudéncia desta Corte esta firmada no sentido de que o
recurso sem assinatura é inexistente (TST - Orientacdo Jurisprudencial
n° 120 da SBDI-1- AgRg no Agln 63640-93.2009.5.13.0027- 12 Turma —
Rel. Ministro Walmir Oliveira da Costa- julgado em 11/05/2011- DEJT
20/05/2011. (DISTRITO FEDERAL, 2011, grifo nosso).

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO DE INSTRUMENTO -
PROCESSUAL CIVIL - PETICAO ELETRONICA - AUSENCIA DE
IDENTIDADE ENTRE O ADVOGADO INDICADO NA PETICAO E
O TITULAR DA ASSINATURA DIGITAL - DESCUMPRIMENTO
DA RESOLUCAO STJ N. 1, DE 10/02/2010 - PETICAO
INEXISTENTE - AGRAVO REGIMENTAL NAO CONHECIDO.
(STJ-AgRg no Ag 1356294/SP - 3* turma- Rel. Ministro Massami
Uyeda- julgado em 03/03/2011- DJe 15/03/2011. (DISTRITO
FEDERAL, 2011).

AGRAVO INTERNO. ASSINATURA DIGITAL - INOCORRENCIA.
A assinatura digital deve seguir o procedimento especificado no art. 3° da
Lei Federal 11.419/06 - Nao preenchimento - Peti¢cdo que, para todos os
fins, € apocrifa - Nao conhecimento do recurso - Decisdo monocratica
mantida. Recurso desprovido. (TJSP - AGR 990102063810 - 72 Camara
de Direito Publico- Rel. Des. Nogueira Diefenthaler- julgado em:
09/08/2010 — publicado em: 18/08/2010. (SAO PAULO, 2010).


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/100256/medida-provisoria-2200-01
http://www.jusbrasil.com.br/busca?s=jurisprudencia&q=titulo:ao%203
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/95093/lei-de-informatiza��o-do-processo-judicial-lei-11419-06
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MANDADO DE SEGURANCA. IMPETRACAO. OBIJETO.
RECOLHIMENTO DA CONTRIBUIC}AO SINDICAL
COMPULSORIA. PRELIMINAR. AUSENCIA DE PRESSUPOSTO
PROCESSUAL. PECA VESTIBULAR PROTOCOLADA MEDIANTE
COPIA. AUSENCIA DE JUNTADA DOS ORIGINAIS. EXTINCAO
DO PROCESSO SEM RESOLUCAO DO MERITO.

1. E inexistente a peticdo inicial de mandado de seguranca protocolada
mediante cOpia, inclusive, da assinatura do advogado subscritor, cuja
autenticidade nédo foi comprovada no prazo legal.

2. Ainda que se tratasse de documento eletronico, sua autenticidade
demandaria existéncia de processo eletrénico no Orgdo Judicial
destinatario, sem o qual ndo é possivel aferir a existéncia de
assinatura digital do ICP Brasil (grifo dos autores). (TJAC - MS
20100018967 - Tribunal Pleno- Rel. Des. Adair Longuini — julgado em:
30/06/2010. (ACRE, 2010).

Todas as formalidades e exigéncias processuais devem ser cumpridas no processo
eletronico, inclusive no que diz respeito a exigéncia da ICP- Brasil que garante a

autenticidade eletronica aos documentos juntados.

2.3.1.5 Das Comunicag6es dos Atos Processuais

A Lei do Processo Eletronico inovou no sentido de prever a comunicacdo dos atos
processuais por meio eletrénico e, neste sentido, devera permitir o avanc¢o jurisprudencial a
fim que seu designio seja alcancado.

O Superior Tribunal de Justica entendia no sentido de ndo considerar como justa causa
de intempestividade petitoria a publicacdo eletrdnica atrasada. Para o referido Tribunal, as
informacdes prestadas via internet ndo seriam oficiais, mas, sim, apenas informativas.

Vejamos algumas decisdes neste sentido:

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NOS
EMBARGOS DE DIVERGENCIA EM AGRAVO. INFORMAGCOES
PROCESSUAIS PELA INTERNET. EVENTUAL ERRO.
REABERTURA DE PRAZO. NAO CABIMENTO. PRECEDENTE
DA CORTE ESPECIAL. AGRAVO NAO PROVIDO.

1. A Corte Especial do Superior Tribunal de Justica firmou
entendimento segundo o qual os dados a respeito do andamento
dos processos constantes da internet sdo meramente informativos,
ndo ensejando a reabertura do prazo recursal caso ndo estejam
corretos (grifo dos autores).

2. "Nao cabem embargos de divergéncia, quando a jurisprudéncia do
Tribunal se firmou no mesmo sentido do acorddo embargado”
(Sumula 168/ST)J).
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3. Agravo regimental ndo provido. (STJ - AgRg nos Embargos de
Divergéncia 1.287.509 — RJ 2010/0136169-3 — Corte Especial- Rel.
Ministro Arnaldo Esteves Lima- Julgado em: 13/04/2011. (DISTRITO
FEDERAL, 2011)

Com efeito, a Lei de Processo Eletrdnico, em seu art. 4°, trouxe nova visdo processual
no sentido de combater a morosidade e a ineficiéncia do sistema processual brasileiro.

De acordo com a referida lei:

Art. 4° Os tribunais poderdo criar Diario da Justica eletronico,
disponibilizado em sitio da rede mundial de computadores, para
publicacdo de atos judiciais e administrativos proprios e dos 6rgaos a eles
subordinados, bem como comunicag6es em geral.

§ 1° O sitio e o contetido das publicacGes de que trata este artigo deveréo
ser assinados digitalmente com base em certificado emitido por
Autoridade Certificadora credenciada na forma da lei especifica.

§ 2° A publicacdo eletronica na forma deste artigo substitui
qualquer outro meio e publicacdo oficial, para quaisquer efeitos
legais, a excecdo dos casos que, por lei, exigem intimacdo ou vista
pessoal ( grifo dos autores).

§ 3° Considera-se como data da publicacdo o primeiro dia Util seguinte
ao da disponibilizacdo da informacdo no Diario da Justica eletrénico.

8§ 4° Os prazos processuais terdo inicio no primeiro dia Gtil que seguir ao
considerado como data da publicagéo.

8§ 5° A criacdo do Diario da Justica eletronico devera ser acompanhada
de ampla divulgacdo, e o ato administrativo correspondente sera
publicado durante 30 (trinta) dias no diario oficial em uso.

Destarte, é completamente incompativel com a nova perspectiva processual manter o
entendimento de que as informagdes via internet ndo sao oficiais, ja que a proposta da lei é
justamente informatizar o processo, e, para isto, € primordial que os atos processuais, bem
como os documentos enviados através da rede de computadores sejam oficializados.

Se antes as informacfes via internet j& poderiam ser consideradas, com a Lei de
Processo Eletronico, elas devem e precisam ser colocadas num patamar prioritario, sendo
unico.

Diante da nova legislagéo, deixa-se de ser necessario, por exemplo, que um advogado
necessite diariamente ir ao Forum, requisitar um feito e verificar se um mandado foi juntado.

Através da informatizacdo dos atos processuais, e, por conseguinte, a oficializacao
destas informacOes, diminui-se a perda de tempo dentro dos cartorios, autorizando que 0s
Tribunais nacionais, a partir de Diarios de Justica Eletrénicos, permitam toda a circulacéo de
informagdes processuais via internet.

Neste diapaséo, o Superior Tribunal de Justica valida a disposicdo contida no art.4° da

referida lei, considerando:
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PROCESSUAL CIVIL. EMBARGOS DE DECLARAQAO
INTEMPESTIVOS.NAO-CONHECIMENTO. PUBLICACAO NO
DIARIO DE JUSTICA ELETRONICO.DISPONIBILIZAC}AO.
INTELIGENCIA DO ART. 4° DA LEI 11.419/2006.

1. Sdo intempestivos embargos de declaragdo opostos fora do prazo
legal de 5 (cinco) dias, previsto no art. 536 do Codigo de Processo
Civil.

2. In casu, 0 acérdé@o que negou provimento ao agravo regimental
foi disponibilizado no Diario de Justica eletrénico em 28.10.2008,
terca-feira, considerando-se publicado no dia seguinte, ou seja, em
29.10.2008, quarta-feira. Por forca do art. 4°, 8§ 3° e 4° da Lei n.
11.419/06, o termo inicial do decurso dos prazos referentes a
publicacbes disponibilizadas no DJe da-se no dia seguinte ao da
publicacdo, portanto, 30.10.2008, fixando-se o termo ad quem
para os embargos de declaragdo em 3.11.2008, segunda-feira. No
entanto, a oposicdo dos embargos de declaracdo efetivou-se em
4.11.2008, ou seja, apdés o termo final do prazo. Portanto,
intempestivo o recurso (grifo dos autores).

3. Agravo regimental ndo provido.(STJ —AgRg nos EDcl nos EDcl no
AgRg no Ag 977.477/ SP — Rel. Ministro Mauro Campbell Marques -
22 Turma — Julgado em: 07/05/2009 — Dje 27/05/2009. (DISTRITO
FEDERAL, 2009).

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL. PRAZO PARA
INTERPOSICAO. ART.545 DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL
C.C. ART. 4.° § 3.5 DA LEI N.°11.419/06. INTEMPESTIVIDADE.
AGRAVO REGIMENTAL NAO CONHECIDO.

1. Disponibilizada a decisdo no Diario de Justica Eletrénico de
02/03/2009 (segunda-feira), considera-se como data de publicacdo
0 primeiro dia atil seguinte, 03/03/2009 (terca-feira), data também
em que o ente publico tomou ciéncia do provimento judicial e,
portanto, o decurso do quinquidio legal — contado em dobro por se
tratar da Fazenda Publica — teve inicio em 04/03/2009 (quarta-
feira), expirando-se em 13/03/2009 (sexta-feira), sendo o presente
recurso protocolizado em 16/03/2009 (segunda-feira). (grifo dos
autores).

2. E manifestamente intempestivo o agravo regimental quando,
regularmente intimado da decisdo que negou Seguimento ao recurso
especial, 0 Agravante o interpde ap6s o quinqguidio previsto no art.545
do Cddigo de Processo Civil.

3. A protocolizacdo de agravo regimental no Supremo Tribunal
Federal, via fax ndo tem o conddo de afastar a intempestividade do
apelo, porquanto a afericdo desta deve levar em consideracdo a data
em que a peca recursal deu entrada no protocolo da Secretaria do
Superior Tribunal de Justica, o que se deu quando ja expirado o prazo
para a interposicao do recurso.

4. Agravo regimental ndo conhecido. (STJ — AgRg no Ag 1122808/RJ
— Rel. Ministra Laurita Vaz - 5* Turma — Julgado em: 16/04/2009 —
Dje 11/05/2009. (DISTRITO FEDERAL, 2009)



27

Deste modo, acertadamente, tem se posicionado o STJ no sentido de adequar a
jurisprudéncia a lei do processo eletronico, facilitando o alcance dos objetivos da norma,
quais sejam a celeridade e a eficiéncia processual.

O art.4° da Lei permite que, a partir da criacdo do Diario de Justica Eletronico,
proceda-se com a publicacdo via internet de atos judiciais e administrativos proprios e dos
6rgdos a eles subordinados, bem como comunicagfes em geral.

Considerar-se-4 publicada a informacdo no primeiro dia Gtil seguinte ao da sua
disponibilizacdo no Diario da Justica eletrénico, e , por conseguinte, iniciara a contagem dos
atos processuais no primeiro dia Util que seguir ao considerado como data da publicacao.

Assim, sendo divulgada informacéo no Diario Eletrénico no dia 10/08/2011, a data da
publicacdo serd 11/08/2011(se dia util) e, por consequencia, iniciard o prazo processual a
partir do dia 12/08/2011(se dia util).

2.3.1.6 As Citagdes e Intimagdes

A comunicacdo dos atos processuais é prevista na Lei 11.419/06 nos seus artigos 5° ao
6°, assim vejamos:

Art. 5° As intimagGes serdo feitas por meio eletrénico em portal
proprio aos que se cadastrarem na forma do art. 2° desta Lei,
dispensando-se a publicacdo no 6rgdo oficial, inclusive eletronico.

§ 1° Considerar-se-a realizada a intimacdo no dia em que o intimando
efetivar a consulta eletrdnica ao teor da intimacao, certificando-se nos
autos a sua realizacdo.

§ 2° Na hipdtese do § 1° deste artigo, nos casos em que a consulta se
dé em dia ndo util, a intimacdo sera considerada como realizada no
primeiro dia Util seguinte.

8§ 3° A consulta referida nos 88 1° e 2° deste artigo devera ser feita em
até 10 (dez) dias corridos contados da data do envio da intimacdo, sob
pena de considerar-se a intimagdo automaticamente realizada na data
do término desse prazo.

8 4° Em carater informativo, poderd ser efetivada remessa de
correspondéncia eletrénica, comunicando o envio da intimacdo e a
abertura automatica do prazo processual nos termos do § 3° deste
artigo, aos que manifestarem interesse por esse servico.

8 5° Nos casos urgentes em que a intimacdo feita na forma deste
artigo possa causar prejuizo a quaisquer das partes ou nos casos em
que for evidenciada qualquer tentativa de burla ao sistema, o ato
processual deverd ser realizado por outro meio que atinja a sua
finalidade, conforme determinado pelo juiz.

§ 6° As intimagdes feitas na forma deste artigo, inclusive da Fazenda
Publica, serdo consideradas pessoais para todos os efeitos legais.

Art. 6° Observadas as formas e as cautelas do art. 5° desta Lei, as
citagdes, inclusive da Fazenda Publica, excetuadas as dos Direitos
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Processuais Criminal e Infracional, poderdo ser feitas por meio
eletronico, desde que a integra dos autos seja acessivel ao citando.

No Processo Eletronico, a intimacdo serd através do sistema préprio do Tribunal a
parte, devidamente cadastrada, por e-mail ou por Diario Oficial Eletrénico.

No entanto, a propria lei assegura a comunicagao por meios convencionais nos casos
urgentes ou mesmo naqueles em que a comunicacao deve ocorrer na pessoa da parte.

Ha que se atentar a inseguranca dos sistemas eletronicos e a ficcdo da intimagéo
pessoal que a Lei propde. Com o Processo Eletrénico, a comunicacdo sera feita virtualmente,
e considerada realizada apds 10(dez) dias do envio, independentemente do acesso a
informacao pelo advogado.

O professor José Carlos de Aratjo Almeida Filho afirma:

Neste casos, ficara a critério do juiz relevar possivel perda de prazo,
nos termos do paragrafo 5° cuja emenda de redacdo produzida na
CCJC da Cémara ainda provoca duvidas. ( ALMEIDA FILHO, 2010,
p.191)

Diante desta suposicdo de intimacdo, surge outra controvérsia:

Em alguns tribunais hd o cadastramento de apenas um advogado por
processo, ainda que neste atuem mais procuradores. Em outros
tribunais,ha o cadastro de todos os advogados que atuam no processo
e seus estagiarios, inclusive, sendo mantidos os nomes de advogados
que deixaram de atuar nos autos.

(..)

Uma vez cadastrados no sistema, todos os advogados receberdo a
intimacao e, por 6bvio, 0 acesso ao teor da intimacao por qualquer um
destes configurara realizada a intimacdo. No entanto, se aquele que
realizou a consulta ndo for responsdvel pelo processo, poderd
antecipar a contagem do prazo dos reais procuradores.( CHAVES
JUNIOR, 2010, p.97)

Destarte, ndo podem as partes serem prejudicadas pelo equivoco da lei, cabendo ao
Poder Judiciario apresentar solucdo, como por exemplo, a limitacdo do cadastro de um unico
profissional por processo.

A citacdo, por ser o ato constitutivo da relacdo juridico-processual, deve ser analisada
cautelosamente no Processo Eletronico, em especial, quando da decretacdo de revelia e coisa
julgada, a fim de que estes ndo sejam determinados indevidamente.

A previsdo de citacdo eletronica é outra ficgdo trazida pela Lei, ao passo que ndo ha

como o Judiciério possuir um cadastro universal de pessoas a fim de se efetuar a citacéo.
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Do mesmo modo, para o jurisdicionado, que ndo pode ser incumbido de verificar dia-
a-dia se ha citacdo judicial em seu nome. Sobre a seguranca da citacdo eletronica afirma
ALMEIDA FILHO:

Citacdo por meio eletrbnico ainda é pratica ndo aconselhada e
felizmente o texto legal ressalva que a mesma poderd assim proceder.
N&o se trata de norma de direito cogente. Ocorrendo a citacdo nos
termos das legislagdes especificas, nada impede que haja uma
digitalizacdo com autenticacdo eletrénica e a certificacdo nos autos de
sua juntada. Neste primeiro momento, é o que mais de seguro se pode
pensar. (ALMEIDA FILHO, 2010, p.194)

Sendo ato essencial a formagdo do processo, a citacdo deve ser a mais segura e eficaz
possivel, e, por enquanto, a forma fisica continua sendo a mais segura e eficaz no processo

judicial.

2.3.2 As (des)vantagens do processo eletrdnico: a ampliacdo do acesso a Justica

Antes de analisar as benesses e as supressoes trazidas pelo processo eletronico frente
a0 acesso a justica, é necessario entender o real sentido do termo.

N&o ha que confundir acesso a justica com simples acesso ao Judiciario, aquele, além
de abranger este, compreende vertentes outras tdo significantes quanto o simples acesso ao
Judiciario. Mauro Cappelletti e Brayant Garth apresentam brilhante explicitacdo sobre o tema:

A expressdo “acesso a justica” € reconhecidamente de dificil
definicdo, mas serve para determinar duas finalidades bésicas do
sistema juridico — o sistema pelo qual as pessoas podem reivindicar
seus direitos e/ou resolver seus litigios sob os auspicios do Estado.
Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos; segundo,

ele deve produzir resultados que sejam individual e socialmente
justos.(CAPPELLETTI e GARTH, 1988, p. 8.)

O acesso a justica e, sobretudo, o direito de todo cidaddo de ter uma pretensao
garantida pelo Poder Judiciario, no sentido de poder nele ingressar, bem como de ter uma
prestacdo equanime, garantida de forma justa, célere e eficaz na medida em que se assegure a
todos o devido processo legal.

Preceitos Constitucionais garantem 0 acesso a justica sob todas suas manifestacfes
como da dignidade da pessoa humana, igualdade, duragdo razoavel do processo, devido
processo legal, dentre eles, o artigo 5°, XXXV, assegurando que a lei ndo excluird da
apreciagdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a direito.
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N&o obstante a Carta Magna prever o direito ao acesso a justica, como também as suas
variacdes, o Poder Judiciario enfrenta uma crise, notadamente, com a morosidade da
prestacdo jurisdicional que limita a escala de pecas judiciais e, consegentemente, 0 acesso a
justica.

Na medida em que a prestagéo jurisdicional torna-se tardia, os cidaddos que tém seus
direitos afetados esbarram nesta problemética e perdem a expectativa de terem suas
controvérsias solucionadas, deixando de levar ao Judiciario sua pretenséo.

Diante deste contexto, o Estado, objetivando uma solucdo efetiva, institui a Lei
11.419/06 — Lei do Processo Eletronico - que passou a ser a nova perspectiva do Direito na
busca por uma justica mais célere e capaz de oferecer prestacdo jurisdicional de forma mais
eficaz.

Para isto, € essencial que o Processo Eletrdnico seja concebido sob a 6tica do devido
processo legal e, especialmente, sob a garantia do acesso a justica.

A realidade da sociedade atual e a dinamica das transformacdes sociais que se
prestam, inevitavelmente, colidem com os modelos tradicionais e dogmaticos do Direito.

O uso de meios eletrdnicos nos processos judiciais €, indubitavelmente, uma
ferramenta para tramitacdo processual mais célere. Contudo, a celeridade processual por si
ndo garante o0 acesso a justica, como também ndo garante uma rapidez completa, sem estar
sujeita as limitacOes pessoais, estruturais e sociais.

Analisemos, pois, 0s principais aspectos decorrentes da instituicdo do Processo

Eletronico, notadamente, suas vantagens e desvantagens.

2.3.2.1 A Celeridade

Num primeiro momento, a grande vantagem do Processo Eletrénico é a rapidez do
tramite processual. O portal da Justica Federal da 4* Regido publicou noticia sobre a
experiéncia de um ano do TRF42 sob as egides do procedimento eletronico:

Uma das principais vantagens do processo virtual é a rapidez no
julgamento. Uma apelacgéo civel eletronica, por exemplo, € julgada em

um tempo médio de 47 dias. Ja& um habeas corpus virtual leva em
média 27 dias para ser julgado.
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Mauro Ivandro Dal Pra Slongo cita, in verbis, trecho da declaracdo da Ministra Ellen

Gracie, no comeco de 2007, destacando a relevancia da aprovacao da Lei 11.419/06:

Pois bem, é chegada a hora de estender também a rotina judiciaria a
utilizacdo da tecnologia disponivel e de facil acesso. Ela nos permitira
realizar muito melhor as tarefas meramente repetitivas e burocraticas
que até agora assoberbam nosso corpo funcional. Ela proporcionara,
sobretudo, uma velocidade de resposta a sociedade antes impensavel.
Em 2003, demonstrei, em seminario internacional na Costa Rica, 0
sistema utilizado nos juizados especiais previdenciarios, acessivel on-
line, via internet. Na acdo ordinaria que selecionei para apresentar,
apenas dez dias haviam se passado entre o ajuizamento e a sentenca de
primeiro grau, sem qualquer arranhdo as garantias do devido processo
legal. (Universo Juridico, O Processo Eletronico Frente aos Principios
da Celeridade Processual e do Acesso a Justica. 2011)

Com a Lei 11.419/06, a comunicacdo dos atos processuais opera-se em tempo real. No
mesmo instante que uma sentenca é proferida ja ha sua disponibilizacdo na internet e as partes
recebem mensagem eletrdnica comunicando sobre o ato.

Do mesmo modo, tdo logo que uma contestacdo seja apresentada, o autor sera
informado, ja podendo oferecer impugnacéo.

Indiscutivelmente, o sistema de correio eletrénico (e-mail) € mais célere e eficiente
para comunicacdo dos atos processuais do que o sistema do correio convencional.

A Justica do Trabalho — Pje/JT , o Juizado Especial Federal — Creta e o Juizado
Especial Estadual - eJus de Campina Grande/PB possuem um sistema push de
acompanhamento processual.

De maneira que, logo gque haja alguma movimentacdo, o advogado parte no processo,
desde que cadastrado, recebe automaticamente um email com a informagéo da movimentacao.

Através de entrevistas efetivadas, constatou-se que, em geral, o sistema utilizado pelos
tribunais alcanca os objetivos legais, por ser mais agil e facilitador da tramitagdo processual.
Consideram o Processo Eletrdnico como instrumento de acesso a justica e que possui
ferramentas de facil utilizacdo, simples e autoexplicativas que contribuem para a rapidez
processual.

Especial destaque se atribui a atividade cartoraria, em especial, a consulta e a

movimentacao processual.

A operacionalizagdo do Processo Eletronico &, pois, o principal desafio e determinante
da eficiéncia da Lei 11.419/06, capaz de torna-la pratica, e ndo fazer da celeridade processual
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e do acesso a justica decorrente daquela apenas uma utopia, desviando de seu objetivo

principal.

2.3.2.2 Exclusédo Social

A demanda entrevistada apontou como desvantagem, ou mesmo, aspecto negativo do
Processo Eletronico, a limitacdo daqueles que ndo possuem computadores/internet, bem como
dos Municipios pequenos que ndao possuem um servico de internet eficiente.

Invariavelmente, na sociedade brasileira, especialmente nos Municipios pequenos,
ainda existem barreiras sociais, culturais, econdmicas e estruturais que impedem o amplo
acesso a justica proposto pelo Processo Eletronico.

Muitos brasileiros hoje ainda vivem a margem da cidadania, sem condigdes sequer de
ter servigos bésicos como saude e alimentacéo.

Destarte, enquanto a justica ndo for oferecida para os cidaddos de modo igual, a
virtualizacdo dos processos ndo servira para ampliacdo do acesso a justica, mas, sim,
intensificara a disparidade entre o acesso publico e privado a Justica.

O site Governo Federal publicou no portal “Inclusdo Digital” que o acesso a internet
no Brasil em 2009 cresceu 112% em quatro anos, muito embora, 0s percentuais, notadamente,
na regido Nordeste, ndo alcancem sequer 50% dos brasileiros.

Em noticia publicada em Mar¢o de 2011, o IBOPE constatou que 73,9 milhdes de
brasileiros no quarto trimestre de 2010 possuiam acesso a internet em qualquer ambiente.
Vejamos:

O numero de pessoas com acesso a internet em qualquer ambiente
(domicilios, trabalho, escolas, lan houses ou outros locais) atingiu
73,9 milhdes no quarto trimestre de 2010, segundo o IBOPE Nielsen
Online.

Esse numero representou um crescimento de 9,6% em relacdo aos
67,5 milhdes do quarto trimestre de 2009.

Este nimero continua sem representar a metade da populacéo brasileira, chegando a
um percentual em torno de 40 % apenas.
O IBGE divulgou estatistica sobre o uso da internet no Brasil entre o periodo de 2005

a 2009. Segundo o instituto, no Estado da Paraiba, 15,5% da populacdo tém acesso a internet.
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N&o somente 0 acesso a populacdo em si, mas também o0 acesso aos proprios
Advogados e Magistrados foram questfes levantadas pelos entrevistados. Segundo eles, ainda
ha juristas que ndo tem habilidade com a tecnologia eletrdnica, de modo que esta migracao,
procedimento comum para procedimento eletronico, deve ser bastante cautelosa.

De acordo com os juristas, o Processo Eletronico somente levard amplo acesso a
justica quando houver cidadania digital com o acesso de todos ao aparato tecnoldégico minimo

existente, possibilitando a ampla compreenséo pelo jurisdicionado:

Apesar de todos os beneficios trazidos com a informatizagdo do
processo, sem uma politica social séria de inclusdo digital aumentara
ainda mais o abismo entre 0 povo e a Justica.

A populacdo de menor renda, que ja sente dificuldade de compreender
o funcionamento da Justica tradicional, ficara totalmente excluida da
Justica “virtual”.

A Justica “on-line” serd uma justica de elites, totalmente inacessivel
para o chamado “proletariado off line”.(MARMELSTEIN LIMA,
2002, p.13)

2.3.2.3 Publicidade

Aponta-se como outra vantagem do Processo Eletronico a ampla publicidade dos atos
possibilitada pela tecnologia da informacgdo, que permite 0 acompanhamento de audiéncias
através da internet por qualquer pessoa, em qualquer lugar que esteja.

Ha também, nos Tribunais brasileiros, ampla divulgacdo do inteiro teor de seus
acordaos, sem restricdo do acesso de pessoas ou mesmo do momento que podem visualizar as
informagdes.

A publicidade permitida pela Lei 11.419/06, na maioria dos casos, ndo sofrera
limitagcdes, permitindo assim, ndo somente o0 acesso de qualquer interessado, mas, também,
um maior policiamento publico dos atos administrativos e judiciais praticados pelos membros
do Poder Judiciario.

Entretanto, tal prerrogativa sofre fortes criticas. Segundo MARMELSTEIN LIMA, a
ampla publicidade do Processo Eletrbnico pode afetar a vida intima e social das partes,
vejamos:

O acompanhamento processual on-line é disponivel por praticamente
todos os tribunais patrios a qualquer interessado, o que ja causou,
inclusive, alguns inconvenientes no ambito da Justica do Trabalho, em
que empresas estavam deixando de contratar empregados que

tivessem um histérico de litigiosidade naquela
Justica.(MARMELSTEIN LIMA, 2002, p.2)
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Neste sentido, ainda assim, ha doutrinadores que apontam alguns aspectos negativos

do Processo Eletronico no que diz respeito a sua ampla publicidade:
Os riscos de vulnerabilidade de qualquer sistema computacional
devem ser bem avaliados, sob pena de haver viola¢do a principios

basilares do processo, dentre eles a do sigilo em determinadas
demandas, como nos casos de Direito de Familia.

Para a idealizacdo de uma teoria, ou a0 menos uma politica para 0s
atos processuais por meios eletronicos, é necessario que tenhamos em
mente questdes como seguranca, sigilo, respeito a intimidade e a vida
privada. (ALMEIDA FILHO. 2010. p.91)

()

Esperamos, assim, que a idéia de publicidade em matéria eletrénica
seja adotada com o maximo de critério de legalidade. Contudo, ainda
assim entendemos que ndo se trata de politica pablica ou legislativa a
questdo da publicidade, mas de verdadeira experimentacdo ética e
comprometida com os ideais do Processo, que é a solucdo de
conflitos. N&o precisamos criar conflitos em uma ciéncia tdo bela
quanto a processual. (ALMEIDA FILHO. 2010. p.94)

A preocupacdo é relevante, eis que a ampla publicidade do processo eletrénico
permitird, através da criacdo de um link externo ao sitio do Tribunal, que se divulgue e, por

conseqliéncia, obtenha-se acesso ilimitado as informacoes.

2.3.2.4 Tamanho dos arquivos

A limitacdo do tamanho dos arquivos é colocada por alguns juristas como uma
desvantagem do Processo Eletrénico, ja que o nimero de volumes de um processo podera
sobrecarregar o banco de dados e provocar lentiddo do sistema.

Entretanto, a propria lei prevé solucdo para possivel restricdo ao acesso a justica:

Art. 11,8 5° Os documentos cuja digitalizacdo seja tecnicamente
inviavel devido ao grande volume ou por motivo de ilegibilidade
deverdo ser apresentados ao cartorio ou secretaria no prazo de 10
(dez) dias contados do envio de peticdo eletrdnica comunicando o
fato, os quais serdo devolvidos a parte ap0s o transito em julgado.

Sendo assim, pegas documentais extensas, podera a parte proceder com sua
apresentacdo fisica em cartério ou secretaria no prazo de 10 (dez) dias, fato que acabard

mitigando o procedimento comum com o procedimento eletrénico.
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O supramencionado artigo também traz solugdo para a digitalizacdo que vier
prejudicar a legibilidade do documento e assim, viesse a limitar o acervo probatério da parte,

admitindo neste caso, a sua juntada perante o cartorio.

2.3.2.5 Comodidade

Por conseguinte, o Processo Eletrénico ampliou o acesso a justica no sentido da
maxima comodidade e diminui¢do do tempo gasto em féruns judiciais.

De ressaltar a vantagem salutar do Processo Eletrénico, uma vez que do seu proprio
escritério o advogado pode ter acesso aos autos a qualquer momento sem ter que se deslocar
ao cartorio; podera anexar documentos e juntar provas de Gltima hora.

Do mesmo modo, o Processo Eletrdnico também ampliou o acesso a justica com a
ampliacdo dos prazos, eis que 0 acesso irrestrito aos autos ndo dependerd dos horarios de
funcionamento do Poder Judiciério local.

O acompanhamento processual possibilitado pelo Procedimento Eletrénico, mediante
a visualizacdo dos despachos no instante em que inseridos no sistema, como também a
visualizacdo de imediato das sentencas, trouxe maior celeridade e ampliou o acesso a justica:

Em alguns Estados, j& é possivel acompanhar o andamento processual
pelo telefone celular, através do sistema WAP (wireless aplication

protocol), cuja utilidade ainda € um pouco limitada em razéo do custo
dos servicos de telefonia celular.

A Justica Federal de S&o Paulo oferece, ainda, um servigo chamado
Unidade de Resposta Audivel (URP), em que o usuério pode ouvir,
por telefone, ap6s sequir as orientagdes gravadas, informacées sobre o
andamento de um dado processo ou solicitar a impressdo por fax de
toda movimentacdo processual. O sistema € totalmente automatizado.
(MARMELSTEIN LIMA, 2002, p.4)

Ainda sobre o compartilhamento virtual de informagdes:

Através de convénio, o Superior Tribunal de Justica e o Supremo
Tribunal Federal adotaram um sistema chamado de “malote digital”,
em que alguns dados sdo compartilhados, digitalmente, por ambos 0s
tribunais, facilitando o cadastro de dados processuais.
(MARMELSTEIN LIMA. 2002.p.7)

Essas constatagdes teodricas puderam ser confirmadas na prética, j& que, durante toda a
pesquisa, prevaleceram manifestagdes dos entrevistados quanto a grande comodidade
proporcionada pelo procedimento eletronico, e que este aspecto foi fator de ampliagcdo do

acesso a justica.
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2.3.2.6 Capacitacdo dos Servidores

O uso dos meios eletrénicos ndo é absoluto pela populacdo brasileira, notadamente, o
da internet, que, segundo o IBGE, encontra-se distante da utilizagdo da televiséo e radio.

Com a virtualizacdo do processo, ha a necessidade ndao somente de uma infraestrutura
social que possibilite o uso universalizado da tecnologia, como também a necessidade de
capacitar os servidores que trabalham com o processo eletronico.

O manuseio do computador é o principal instrumento de trabalho, e, a fim de que este
manuseio ndo seja empecilho da atividade judicial ou torne a atividade cartoraria mais lenta, o
servidor deve ter pratica e conhecimentos sobre informatica.

Além dos conhecimentos, o servidor necessita compreender o sistema operacional da
rede para bem conduzi-lo, de modo que 0 acesso a justica torna-se restrito aqueles que tém
familiaridade com meios eletronicos, familiaridade esta que podera exigir muito mais que

conhecimentos bésicos:
Por exemplo, se uma parte alegar que houve falha no envio de um e-
mail, serd um expert em informatica quem ird informar ao juiz se
houve ou ndo a alegada falha. Se a parte alegar que a pagina em que
foi publicado um dado expediente estava fora do ar, serd um técnico
em informatica quem confirmard ou ndo o fato ao juiz. Se a parte
alegar que uma determinada peticdo foi adulterada durante a

transmissdo, somente diante de um conhecimento técnico o juiz
poderd solucionar o problema. (MARMELSTEIN LIMA, 2010, p.9)

A sistematizacdo do processo judicial virtual e a conseqlente instituicdo da "justica
sem papel" constituem-se uma revolugdo no Direito Processual, bem como, na experiéncia
vivida pela justica brasileira que fomenta, de fato, uma revolucao nos procedimentos judiciais.

Tal instituicdo traz ndo somente a necessidade de uma readequacéo e uma readaptacao
dos juristas e todos aqueles operadores junto ao Poder Judiciario, como também da insercdo

de técnicos em informatica no meio Juridico.

2.3.3 Perspectivas para o futuro

Diante de tudo o que se expds, fica evidente que o Processo Eletrbnico é um
procedimento inevitavel instituido pela necessidade do contexto histérico vivido,
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notadamente, diante da era globalizada, cuja utilizacdo dos meios eletronicos torna-se cada
vez mais comum.

Para muitos estudiosos, o rapido desenvolvimento social e as constantes mudancas e
avancos tecnoldgicos poderdo universalizar a tecnologia que passard a ser mais um item
bésico das familias brasileiras.

Por conseguinte, uso dos meios eletronicos no Poder Judiciario € um caminho do qual
ndo ha mais retorno, de fato, um processo natural do desenvolvimento tecnologico e social:

Quanto ao passado, encontramos resisténcia ao uso da maquina de
escrever. Mas a resisténcia foi superada e assim o0 processo caminhou,
até o advento do Codigo de 1973, de natureza reformista, adotando-se
0 que na Europa — em especial na Italia — ja ocorria. Nosso presente
adota as praticas do mundo da Informatica, mas em termos legais nédo
experimentamos o suficiente, a fim de garantir um futuro estavel nesta
nova modalidade de processamento dos feitos judiciais. (ALMEIDA
FILHO, 2007. p. 271 apud Universo Juridico, O processo Eletronico

frente aos Principios da Celeridade Processual e do Acesso a Justica,
2011.)

O Processo Eletronico passa a ser apenas uma adaptacdo do Poder Judiciario a
evolucdo social e a superacdo dos métodos tradicionais.

Entretanto, ha de se analisar a realidade e as perspectivas do pais que, dentro de um
contexto de exclusdo social, ndo podera oferecer acesso a justica plena e eficaz objetivado
pelo Processo Eletrnico.

Enquanto ndo houver promocdo de uma cidadania digital universalizada, a
discrepancia entre o publico e o privado sera cada vez maior: os “desplugados” serdo os
excluidos da relacdo processual.

A informatizacdo do processo ndo é Unica e suficiente solugdo para o problema do
acesso a justica do Poder Judiciario, mas, inegavelmente, ha de ser considerada como
instrumento de extrema relevancia no intento de promover a celeridade nos tramites
processuais e, se bem aplicado, servir para ampliagdo do acesso a justica. Nesse sentido,
afirma a Juiza Federal Vera Lucia Feil Ponciano:

Muito ainda precisa ser feito para se atingir a eficiéncia dos servicos
judiciarios, mas o uso intensivo dos recursos tecnoldgicos no sistema
judiciario constitui um meio relevante para a modernizacdo da
administracdo da Justica, a fim de que o processo acompanhe a
dindmica do mundo moderno. (PONCIANO, Vera Lucia Feil.

Tecnologia viabiliza acesso a justica e a celeridade processual.
Consultor Juridico. 10 de dez.2007)
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A virtualizacdo do processo ndo pode ser causa da exclusdo social, mas ao contrério,
como realidade que é, deve ser universalizada e, por isto, capaz de promover acesso a justica.

O futuro ha de ser o processo digital e para que o seja de modo eficaz, estando a
servico da ampliacdo do acesso & justica, deve ser cautelosamente instituido, com analise de
resultados, falhas e melhoramentos, adaptando os operadores. Também, deve vir
acompanhado de politicas sociais que promovam acesso irrestrito dos jurisdicionados a
informatica.

Atualmente, j& se pensa muito além da simples virtualizacdo dos processos. Fala-se
hoje em uma automatizacéo da comunicacao dos atos processuais e até em programas dotados
de inteligéncia artificial capazes de produzir sentencas.

Ja existem softwares capazes de elaborar decisbes, mediante 0
preenchimento de campos previamente estabelecidos. Por exemplo, no
ambito da Justica do Trabalho, hd um programa que “filtra” a subida

de recursos ao TST, permitindo a elaboracdo de despachos-padrédo de
admissibilidade de recursos. (MARMELSTEIN LIMA. 2002.p.7)

Ha ainda aqueles que ja preveem a propria substituicdo dos Magistrados por
programas de computador. Um programa desenvolvido pelo americano Douglas B. Lenat,
denominado Cyc, tem capacidade para armazenar milhdes de informagdes baseadas em uma
rede semantica capaz de absolver as informacdes e determinar solugbes. O cientista Renato

Marcos Endrizzi Sabbatini fala a respeito:

(...) essa € a incendiaria proposta de um dos génios superdotados da
computacdo, o norte-americano Douglas B. Lenat. Ele fez uma
previsdo, em um artigo na revista Computer, de que programas de
computador eventualmente substituirdo os tribunais de justica para
julgar, com muito mais isencdo e conhecimento de caso do que 0s
imperfeitos juizes atuais.

O programa de computador que poderia realizar essa funcdo, segundo
Lenat, é de sua invengdo, e se denomina Cyc (0 nome deriva da
palavra encyclopaedia). O seu desenvolvimento esta sendo financiado
por um consorcio de 56 empresas de alta tecnologia nos EUA,
chamado MCC, ha mais de dez anos. Seu objetivo ndo é modesto:
saber tudo sobre tudo. Depois de investir 500 homens-ano na
"alimentacdo” do Cyc, ele j& armazena cerca de 1,5 milhdo de fatos
sobre o mundo. (SABBATINI, Renato M. E. O computador-
juiz.Campus Fortunecity. 2011)

Alguns juristas afirmam que o futuro poderd haver ndo somente uma automacao dos
servidores, como também uma elevacdo extraordinaria da quantidade de processos judiciais

no Brasil a ponto de nenhuma ferramenta poder solucionar as controversias em tempo habil.



39

O fato de o Processo Eletronico proporcionar comodidade ao ajuizamento, reducgéo de
custos e celeridade da comunicacdo processual podera desestimular a conciliagdo das partes e
direciona-las ao litigio judicial, propiciando um futuro de avalanches contenciosas nunca
antes vista.

A Lein® 11.419, de 19 de dezembro de 2006 podera servir para a ampliacéo do acesso
& justica, mas ndo de maneira automatica e imediata. Como demonstrado, a populacdo
brasileira ndo possui pleno acesso as redes de computadores, especialmente, na Paraiba em
que o indice em 2009 ndo chegou a vinte por cento.

N&o se pode olvidar, por outro lado, que, sendo o Processo Eletronico gradativamente
implantado com a adaptacdo de todos os servidores e ainda com a possibilidade do seu uso
por toda a populacdo, sua consolidacdo sera de grande relevo e fard com que o processo
virtual torne-se uma alternativa consideravel na busca pela celeridade e acesso a justica, ja
que amolda o Direito a nova era da globalizacdo do conhecimento e, particularmente, atribui

ao Judiciario um impulso de modernidade.

3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE PESQUISA

Quanto aos objetivos propostos, trata-se de uma pesquisa exploratéria e descritiva. De
um lado, buscaram-se maiores informacGes acerca da efetividade do processo eletrbnico em
garantir 0 acesso a justica e, de outro, pretendeu-se descrever a concepcdo (as diversas
posicdes dos sujeitos envolvidos) sobre a referida questao.

Quanto a abordagem do problema proposto, trata-se de uma pesquisa qualitativa cuja
finalidade foi a de compreender o fato em proposicéo a partir da opinido dos sujeitos sociais
envolvidos.

Quanto aos procedimentos para a coleta de dados, por se tratar de uma pesquisa

qualitativa recorreu-se a técnica de entrevista, atraves de um roteiro de entrevista estruturada.

3.2 DEFINICAO DAS VARIAVEIS:

O desenvolvimento do tema foi feito a partir da analise das seguintes variaveis qualitativas:
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a) Acesso a justica: o ‘acesso’ ndo ¢ apenas um direito social fundamental,
crescentemente reconhecido; ele €, também, necessariamente, o ponto central da moderna
processualistica. Seu estudo pressupde um alargamento e aprofundamento dos objetivos e
métodos da moderna ciéncia juridica (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p.12 apud Alves,
2011, p. 02).

Para melhor compreender as dificuldades a serem superadas, visando alcancar um
amplo acesso a justica, é necessario analisar a eficacia do projeto de virtualizagdo processual

como instrumento de ampliacdo e capacitacdo para a acessibilidade a justica.

b) Celeridade processual: A Emenda Constitucional n°® 45 acrescentou, no rol do art.
50, 0 inciso LXXVIII, que garante a todos, tanto no processo judicial quanto no
administrativo, duracdo razoavel e meios para garantir a celeridade da tramitacdo, o que de
fato se reflete no acesso a justica. Celeridade processual torna-se um termo extremamente
subjetivo, vez que a prdpria Constituicdo deixou de determinar. Assim, deve ser feita uma
andlise do bindbmio acesso a justica/celeridade processual, de modo que esta devera se refletir

naquela.

3.3 LOCAL DA COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi em acervos fisicos e virtuais sobre doutrina especializada e
mediante visitas as Varas Judiciais virtualizadas da Comarca de Campina Grande Estado da
Paraiba (92 Vara Federal- Juizado Especial Federal, Juizado Especial Estadual Criminal e na
32 Vara da Justica do Trabalho), durante os meses de Outubro e Novembro de 2011.

3.4 POPULACAO E AMOSTRA:

A pesquisa de campo foi realizada na 92 Vara Federal — Juizado Especial Federal,
Juizado Especial Estadual Criminal e na 3* Vara da Justica do Trabalho da Subsecéo
Judiciaria de Campina Grande, Estado da Paraiba.

Compuseram a amostra 0s sujeitos: juizes, servidores, advogados e partes processuais,
num total de nove profissionais. Neste diapasdo, a nossa pesquisa foi do tipo “por
acessibilidade” por possuir direcionamento aos sujeitos sociais envolvidos com 0 processo
virtual que desejaram participar, voluntariamente, da pesquisa. Frise-se que a coleta de dados
ndo obteve, em sua totalidade, resultado satisfatério porque encontrou dificuldades
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ocasionadas pelo movimento grevista dos servidores da Justica Federal e Trabalhista,

impedindo a continuidade das entrevistas programadas.

3.5 CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO:

Foram incluidos na pesquisa:

a) aqueles sujeitos que possuiam contato e/ou atuavam na 92 Vara Federal — Juizado
Especial Federal, Juizado Especial Estadual Criminal e na 3* Vara da Justi¢a do Trabalho da
Subsecdo Judiciaria de Campina Grande, Estado da Paraiba;

b) maiores de 18 anos de idade;

c) aqueles que desejaram, de forma voluntaria, participar da pesquisa.

Foram excluidos da pesquisa aqueles que ndo se enquadraram nos critérios definidos

acima.

3.6 INSTRUMENTOS PARA COLETA DE DADOQOS:

Foi aplicado com os participantes da amostra um roteiro de entrevista estruturado com

quatro perguntas subjetivas, descritas na fase de analise dos dados.

3.7 PROCEDIMENTO E ANALISE DOS DADOS

Para a anélise, os dados foram expostos de modo a possibilitar a realizacdo de uma
apreciacdo qualitativa atraves da analise categorial temaética proposta por Bardin(1977), qual

seja, a propria fala dos entrevistados.

3.8 CONSIDERACOES ETICAS

Levando-se em consideracéo as diretrizes da Resolugédo 196, de 10 de outubro de 1996
(BRASIL, 1996), este estudo envolveu as questfes éticas referentes a pesquisa envolvendo
seres humanos.

O presente estudo foi apreciado e somente iniciado apds aprovacio do Comité de Etica
em Pesquisa da Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas - FACISA. Por recomendagdes ético-
doutrinarias, cada participante da pesquisa foi orientado a respeito dos objetivos da pesquisa.
Foi solicitado aos participantes permissdes por escrito para a participacdo do estudo atraves do

termo de consentimento livre e esclarecido.



42

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Os dados expostos, conforme ja dito anteriormente, foram coletados entre 0s
advogados e magistrados cuja atuacdo envolve o Processo Eletronico, tendo por base uma
amostra de nove profissionais. O roteiro de entrevista possuia quatro questfes discursivas que
objetivavam atestar a ampliacdo do acesso a justica e celeridade processual proporcionados
pelo Processo Eletronico. Foi possivel constatar a opinido dos operadores do Direito acerca da
existéncia das referidas varidveis por meio da categorizacéo de suas respostas, como segue:

12 Questdo: Qual a sua visdo do processo eletrénico como fator de contribuicdo a ampliacéo
do acesso a justica?

As respostas a esta questdo estdo reunidas na Tabela 1, apresentada a seguir:

Tabela 1 - Visdo do processo eletrénico como fator de contribui¢cdo aampliacdo do acesso a
justica

Visao Advogados Magistrados
TOTAL 6 3
Positiva 6 1
Negativa -

Positiva com ressalvas - 2

Foi verificado que dentro da categoria dos advogados todos afirmaram que o Processo
Eletrdnico é um instrumento que possibilitou a ampliacdo do acesso a justica, notadamente,
quanto a facilidade e celeridade proporcionada. Por outro lado, 0s magistrados tiveram visdo
mais genérica acerca do Processo Eletrdnico dentro da sociedade como um todo. Afirmaram
que 0 acesso a justica proporcionado pelo Processo Eletrdnico somente se efetivara quando

houver uma socializacdo dos meios eletronicos.

bY

2% Questdo - No que se refere ao acesso a justica e a celeridade processual, quais os
procedimentos do processo eletrénico que contribuiram para essas variaveis, cujas respostas

estdo contidas na Tabela 2, a seguir.

Tabela 2 — Contribuicdo dos procedimentos do processo eletrdnico ao acesso a justica e a
celeridade processual

Contribuicio \ Advogados | Magistrados
Ampliacgdo de prazo 6 3
Comodidade 6

3
Comunicacdo dos atos processuais 6 3
1

Prazo comum -
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As respostas a esta questdo mostram que, entre 0s instrumentos processuais, ambas as
categorias consideraram 0s atos processuais mais céleres e promovedores do acesso a justica.
Contudo, o prazo comum sO foi atestado por um magistrado, que ressaltou a auséncia da
necessidade de se aplicar prazos sucessivos para que as partes se manifestassem sobre

documentos ou provas acostadas.

3% Questdo — As ferramentas utilizadas no processo eletronico sdo de facil acesso? As

respostas a esta questdo estao apresentadas na Tabela 3.

Tabela 3 — Acesso das ferramentas utilizadas no processo eletronico

Facil acessibilidade Advogados Magistrados
TOTAL 6 3
Sim 6 1
Né&o - 2

Foi verificado que, para os advogados, as ferramentas de manuseio do Processo
Eletrdnico ndo foram aspectos que comprometeram a sua utilizacdo. Mesmo aqueles de maior
idade afirmaram que néo tiveram problemas em aprender a manusear 0 novo sistema, Vvisto
que, além da facilidade deste, os servidores do Judicidrio estavam sempre disponiveis para
esclarecer possiveis duvidas.

Ja, para a maioria dos magistrados, o Processo Eletronico dificultou o momento de
sentenciar, visto que, com o processo digitalizado, a possibilidade de estar em uma péagina e
voltar para outra promove o0 atraso na analise das informacdes e, por conseguinte, proferir a

sentenca.

42 Questdo — O processo eletronico apresenta algum aspecto negativo em relacéo ao acesso a
justica e a celeridade?Quais?

Tabela 3 — Acesso das ferramentas utilizadas no processo eletrdnico

Pontos negativos Advogados Magistrados
TOTAL 6 3
Sim - _
Nao 5 -

N&o com ressalvas 1 3
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A andlise da referida questdo demonstrou que para a maioria dos advogados, 0 Processo
Eletrdnico ndo trouxe nenhum aspecto negativo para a celeridade processual e para 0 acesso a
justica. Entretanto, apenas um advogado identificou, como ponto tendente a negativacéo, a
infraestrutura das pequenas cidades que ndo possuiam uma conex&o a internet eficiente.

Os magistrados alertaram sobre a questdo de exclusdo social que atinge o nosso Pais,
vindo esta a ser barreira para 0 acesso a justica. Afirmaram, que o Processo Eletronico deve
vir acompanhado da promoc¢éo de uma infraestrutura politica, econémica e social, inclusive,
com a implementagdo da internet publica. A partir da universalizagdo dos meios eletronicos é

que se teria a ampliacdo do acesso a justica desejada pelo Processo Eletronico.

5 CONCLUSAO

Diante dos resultados obtidos na pesquisa de campo, foi observdo que o Processo
Eletrbnico, para a grande maioria dos entrevistados, € um instrumento capaz de proporcionar
celeridade e permitir a ampliacdo do acesso a justica.

Inobstante a perspectiva positiva dos entrevistados, a exclusdo social de mais de 50%
da populagdo brasileira ao uso do computador e da internet € um fator que dificulta os
principios instituidores da Lei 11.419/06, notadamente, 0 acesso a justica.

Desse modo, 0 acesso ao Judicidrio, sob todos os seus aspectos, somente sera
alcancado quando da inclusdo digital e conseqiiente reducdo das desigualdades sociais e
econdmicas com a socializacdo da informatica e capacitacdo de todos os servidores do meio
Juridico.

N&o se pode olvidar, por outro lado, que o Processo Eletronico é um instrumento de
grande relevancia para a contribuicdo da celeridade processual e do acesso & justica, que,
entretanto, ndo deve ser visto como Unica fonte de solucdo para o Poder Judiciario, mas, sim,
como uma alternativa que, se bem utilizada, ira aperfeicoar a prestacao jurisdicional.

Sendo assim, as ferramentas tecnoldgicas sdo de extrema utilidade para aprimorar a
prestacdo jurisdicional, entretanto, é necessario aprimorar o sistema fornecido ao Poder

Judiciario e, principalmente, universaliza-lo sob 0 mesmao sistema operacional a todo o Pais.
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