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Resumo

O acompanhamento e identificacdo de grupos de alunos que realizam uma determinada
atividade, em um Ambiente Virtual de Aprendizagem, ainda acontece através da
geracdo de relatdrios e de forma individualizada. Essa forma estatica de
acompanhamento dificulta a andlise do Design Instrucional pelo professor, para que
identifique pontos fracos como também a avaliacdo dos alunos e a identificacdo do seu
nivel de aprendizado. Assim, o acompanhamento de forma automatica e de féacil
visualizagcdo possibilita melhor identificar atividades ndo relevantes ou de dificil
continuidade. O objetivo deste trabalho é apresentar uma ferramenta de autoria e
simulacdo da execucdo do Design Instrucional que utiliza Rede de Atividades (RA),

formalismo baseado em Redes de Petri.



Introducao

Ambientes digitais de aprendizagem s&o sistemas computacionais disponiveis na
Internet, destinados ao suporte de atividades mediadas pelas tecnologias de informagéo
e comunicagdo. Permitem integrar multiplas midias, linguagens e recursos, apresentar
informacdes de maneira organizada, desenvolver interacGes entre pessoas e objetos de
aprendizagem, elaborar e socializar producdes tendo em vista atingir determinados

objetivos [1].

Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) como TelEduc , Moodle, Solar,
BlackBoard , tém apoiado bastante o trabalho dos professores quanto ao gerenciamento
de contetidos para seus alunos e na administracdo do curso, através da elaboracdo de um
design instrucional, o qual constitui as principais atividades a serem realizadas e seu
sequenciamento. As atividades contidas no ambiente virtual de aprendizagem se
classificam em: leitura de objetos virtuais de aprendizagem sobre a tematica estudada,
insercdo de links, participacdo em féruns, chats e construcao de artigos para ser inserido
no proprio ambiente, entre outros [2]. Contudo, mediante anélise realizada sobre tais
ambientes, observou-se que estes ainda ndo permitem que a partir de um design
instrucional criado previamente, o professor possa realizar um acompanhamento das
atividades em tempo de execucdo, ou seja, que ele possa visualizar quem e quantos
alunos estdo realizando determinada atividade em determinado momento de forma

conjunta.

O Design Instrucional é um elemento de grande relevancia na construcdo de
cursos a distancia, principalmente considerando a auséncia do contato presencial entre
professor e aprendizes. Um planejamento bem feito, com a distribuicdo de atividades e
interacdes bem realizadas, faz com que o andamento do curso seja melhor aproveitado
pelos alunos. Além disso, seu acompanhamento em tempo de execugdo permite também

extrair informagGes com o intuito de propor melhorias para o processo educacional.

A proposta deste trabalho é sugerir o uso de duas ferramentas, onde uma permite
a criagdo de um design instrucional baseado no conceito de Rede de Atividades, e outra
a visualizacdo por parte do professor de todas as atividades que estdo sendo
desempenhadas por quais e quantos alunos da turma em determinado momento, a fim
de que o docente obtenha uma melhor compreensdao do desempenho da turma em

relacdo ao cumprimento das atividades propostas.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Professor
http://pt.wikipedia.org/wiki/Aluno

A ATID - Authoring Tool for Instructional Design ¢ um ambiente que permite
criar ou buscar DI's que ja foram desenvolvidos. O usuéario da ATID é o professor ou
tutor responsavel pela criacdo e manutencdo do Design Instrucional a ser utilizado por
um curso ou disciplina a distancia. O DI criado é utilizado por um AVA como modelo

para a disponibilizacao das atividades aos alunos.

A partir do DI criado na ATID, o professor pode acompanhar a execucdo das
atividades pelos alunos, buscando as atividades que os alunos estdo executando e
mostrando, no proprio DI, quais as tarefas que estdo sendo executadas e por quais

alunos.

Objetivo Geral

Implementar a ferramenta de autoria e simulacéo de Design Instrucional.

Objetivos Especificos
e Estudar os conceitos de Rede de Atividades;
e Implementar a ferramenta de autoria e simulacdo de Design Instrucional;
e Implementar o Banco de Dados do POETA,
e Investigar ferramentas de Learning Analytics;

e Realizar simulag@es com a ferramenta e obter resultados.

Justificativa

A Educacdo a Distancia busca garantir o acesso universal e participativo das
pessoas ao conhecimento, possibilitando que cada cidaddo tenha uma atuacdo ativa em
sem aprendizado. O grande desafio nessa area é encontrar tecnologias que possibilitem
essa busca. Segundo [3] entre os desafios identificados estéo a criacdo de plataformas de
aprendizagem a distancia e infraestrutura que permite prover servicos personalizados

aos estudantes.

Assim, o POETA LMS apoia a interacdo entre alunos, professores e
coordenadores de curso através das disciplinas apresentadas, como mostra a Figura 1.
Cada disciplina sera formada por um ou mais componentes curriculares, conforme sua
ementa e conteldo programatico, contendo objetos de aprendizagem elaborados pelos
professores. Objeto de aprendizagem é qualquer recurso, usualmente digital e baseado

na web, que pode ser usado e reusado para auxiliar a aprendizagem [4].



Figura 1. Interacdo entre os participantes do POETA LMS
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Os objetos de aprendizagem devem ser disponibilizados aos alunos seguindo
uma sequéncia coerente com o assunto da aula e com 0s objetivos a serem alcancados
definidos pelo professor. Essa sequéncia € definida como Design Instrucional, o que
permite identificar caminhos de “entrega” de objetos de aprendizado seguindo mais de
um caminho conforme a cultura, agilidade, conhecimentos prévios e necessidades de

cada aluno.

Porém, tal Design Instrucional € projetado antes de sua execucdo, sem que 0S

alunos e até mesmo o professor possam modifica-lo durante sua execucao.

A ferramenta a ser implementada segue a técnica definida no trabalho de
doutorado em Ciéncia da Computacdo da UFCG da professora Isabel Nunes. A técnica,
baseada em conceitos como Redes de Petri e Redes de Atividades, permite que sejam
projetados pontos de adaptacdes dindmicas no Design Instrucional, onde tanto o aluno
como o professor pode alterar o projeto, trazendo maior interacdo entre alunos e entre
alunos e professor, permitindo a colaboracdo dos alunos no préprio aprendizado como

nos dos colegas e tornando o aprendizado interativo, colaborativo e dindmico.



Fundamentac¢ao Teodrica

Segundo [5], “design instrucional ¢é definido como a agdo intencional e
sistematica de ensino gue envolve o planejamento, o desenvolvimento e a aplicacdo de
métodos, técnicas, atividades, materiais, eventos e produtos educacionais em situagdes
didaticas especificas, a fim de promover, a partir de principios de aprendizagem e

instrucao conhecidos, a aprendizagem humana.”

O design instrucional efetivo deve reconhecer diferentes dominios de
aprendizagem, adaptando-se ao historico dos alunos e das disciplinas. Assim, design
instrucional é a disciplina que esta interessada no processo de instru¢do, aumentando as

perspectivas para o aprendizado [6].

O processo de construcdo do design instrucional é frequentemente referenciado
como o modelo ADDIE, porque inclui analise, design, desenvolvimento,
implementacdo e avaliacdo [7, 8]. A Figura 2 mostra 0s passos do processo que podem
ser feitos sequencialmente, ou caso seja necessario, pode ser aplicado uma metodologia

incremental e iterativa.



Figura 2. Modelo ADDIE

1. Conduct needs

assesament

|

2. Determine

employses' readineas
for training

l

3. Create a leaming

anvircnmant

|

4. Enzure transfer

of leaming

|

5. Develop an

evaluation plan

!

8. Choose the

learming method

|

7. Monitor and

evaluate learming

Fonte: [7]

O processo ADDIE comeca com a avaliacdo para determinar as necessidades de
aprendizagem, para depois verificar se os aprendizes possuem as habilidades para
receber o aprendizado. Ap6s a obtencdo dessas informacfes comeca a implementagdo
do ambiente de aprendizagem e a verificagdo que os aprendizes estdo recebendo o
aprendizado. A obtencdo de informagfes para avaliagdo do ambiente € 0 passo seguinte,
para escolher o melhor método de aprendizagem e continuar a avaliar e monitorar o

aprendizado.

O processo para construcdo do design instrucional envolve varios outras
atividades, como basear a construcdo do design instrugdo nas Teorias de Aprendizagem
mais tradicionais como cognitivista, construtivista, behaviorista e principalmente nas
teorias que regem o0s ambientes virtuais de educacdo, como conectivismo e Social

Learning.



Metodologia

A metodologia utilizada neste projeto se enquadra nos modelos utilizados por
pesquisas tecnoldgicas na area da Computacao e que segue os padrdes utilizados para as
monografias da FACISA.

e Classificacdo da pesquisa:
o Aplicada: realiza a aplicacdo pratica na &rea de Educacdo a Distancia;

o Exploratéria: permite a familiarizacdo do tema para aprimoramento e

descoberta de novas utilizacGes.
e Populacédo
o Usuarios de computadores com acesso a internet.
e Andlise de Requisitos
o Levantamento de informagdes sobre processos de aprendizagem;

o Tais levantamentos serdo realizados com busca em experiéncias

profissionais pessoais e de professores/pesquisadores da area.

e As atividades e procedimentos ocorrerdo da seguinte forma:
o Estudar a técnica de Redes de Atividades para Design Instrucional;

o Estudar da Linguagem Java e Banco de Dados MySQL;

o Implementar a ferramenta de autoria e acompanhamento de Design

Instrucional - ATID;
o Implementar o Banco de Dados do POETA,
o Investigar técnicas de Learning Analytics;
o Integrar a ferramenta ATID ao LMS Moodle;
o Realizar simulagdes com a ferramenta implementada e o Moodle;

o Escrita de artigo e submisséo a conferéncia de relevancia na area.
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Apresentacao dos resultados

A secdo apresenta o estado atual do trabalho, bem como os requisitos funcionais
e nao funcionais necessarios para criacdo e desenvolvimento da estrutura do projeto,
interface do sistema e a comunicagdo com o AVA Moodle. Alguns pontos poderdo ser
encontrados em aberto, devido a complexidade e também a falta de alguma definicdo

ainda nao descrita por [9].

A ferramenta ATID (Authoring Tool for Instructional Design) foi dividida em
trés partes, a primeira estuda a usabilidade da ferramenta (sua estrutura gréafica), a
segunda a estrutura ldgica e a terceira parte considera a integracdo da ATID com algum
Ambiente Virtual de Aprendizagem utilizando Agentes Inteligentes (atualmente

aplicada diretamente para o Moodle). A figura 3 mostra as trés partes da ferramenta.

Figura 3 — Funcionamento Geral da ferramenta ATID.
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e 12 Parte — Interface Gréafica da ATID

A ATID em sua versdo inicial possui a interface exibida na Figura 4.

Figura 4 — Interface gréafica da vers&o inicial do ATID.
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Avaliando essa interface inicial sob a 6tica das heuristicas propostas por [11],

identificam-se problemas como:

e dificuldade na exibicdo completa de redes de atividade com o nimero elevado

de atividades;
e auséncia do uso de cores para distinguir elementos;

e auséncia de mecanismo de exibicdo do estado do sistema (para funcionalidades

gue demandem mais tempo);
e auséncia de internacionalizagéo do sistema;
e impossibilidade de avancar/retornar entre estados do sistema (redo/undo);

e prevencdo de erros: na interface inicial adicionamos os elementos da rede de

atividade um a um de maneira desordenada podendo levar o usuario a um erro
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que poderia ser evitado se a partir de cada elemento tivéssemos de forma mais

rapida o acesso apenas as opcoes disponiveis para o determinado elemento.

O protétipo da nova interface para o ATID sera desenvolvido utilizando a
tecnologia Adobe Flex SDK, Java e IDE Flex Builder. Este contara com 0s recursos

mais comuns e necessarios encontrados nos editores graficos.
Os recursos da interface grafica propostos para a ATID séo:
¢ janela de mapeamento da area de trabalho do sistema;
e uso de cores para distingdo dos elementos;

e exibicdo de barras de progresso para funcionalidades que demandem tempo e

processamento;
e associacdo de icones e teclas de atalho para cada uma das funcdes;
e agrupamento de propriedades e funcionalidades, evitando confuséo;
e acesso direto no elemento selecionado as funcionalidade/elementos possiveis;

e opcdo de ocultacdo de barras de ferramentas aumentando a area disponivel para
montagem da rede;

e uso de dicas mais descritivas;

e suporte a internacionalizagéo.

e 22 Parte — Estrutura Légica da ATID

Na ATID toda RA tera somente uma atividade inicio e uma atividade fim. Essas
atividades ndo sdo consideradas para a contagem de tempo e também ndo sdo atividades

que serdo realizadas pelos alunos.

Atividades inicio e fim servem principalmente para construir o grafo de

alcancabilidade.

Os elementos da RA, como a atividade béasica, a atividade composta, o

repositorio, a transicdo e os eventos serdo o0s nos (vértices) do grafo da RA.
Considerar as seguintes conexdes no grafo com os elementos da RA:

e Transicao — Atividade;

13



e Atividade — Transigao;

e Repositorio — Atividade;
e Atividade — Repositorio;
e Evento — Transicao;

e Transicao — Evento;

Elementos do mesmo tipo ndo podem ser conectados no grafo. Exemplo:

e Atividade — Atividade;
e Transi¢cdo — Transic¢do;
e Repositdrio — Repositorio;
e Evento — Evento.
A atividade de uma RA pode ser basica ou composta. A atividade composta

representa uma sub-rede, a qual deve ter as mesmas caracteristicas da rede.
As atividades também possuem tipos:
e Atividade individual: a atividade deve ser realizada somente por um aluno;

e Atividade de cooperagéo: a atividade deve ser realizada por todos os alunos em
conjunto (como um chat) ou por grupos de alunos (Gi). Nesse caso ha
necessidade de especificar qual o tipo de término da atividade — um aluno
termina o grupo termina, ou todos os alunos devem terminar uma atividade para

considerar que 0 grupo terminou.

Todas as Atividades terdo obrigatoriamente, no momento de sua criacdo, datas
de inicio e termino ja definidas para o melhor planejamento da sequencia da rede, assim
considerando a utilizacdo do DI na estrutura, mesmo com a maioria dos AVAS

permitindo a ndo obrigatoriedade das datas.

As transi¢des possuem condicdes de guarda (predicados) que definem o caminho
a ser realizado pelo individuo. Elas devem permitir que o usuério escolha qual a

condicdo para prosseguir no caminho e ativar as proximas atividades.

Os predicados sdo definidos pela gramatica. Na gramatica acontece também a

verificacdo se ocorreu o upload ou download de algum material do repositério.
Os predicados serdo validados através da estrutura de um compilador.

ApoGs a construcdo da RA deve-se verificar sua estrutura, a boa formacdo da
rede, através da geracdo do Grafo de Alcancabilidade. Neste Grafo o Unico token a ser

14



considerado € o que percorre a rede para identificar os caminhos de marcacéo possiveis.

Elementos como repositorios e eventos devem ser desconsiderados.
Uma RA ¢é bem formada quando:

A Ultima marcacdo do Grafo de Alcancabilidade possui somente a ultima
atividade marcada (a Ultima atividade € a atividade fim que representa o final da RA e

nédo possui uma tarefa ligada a ela)
Uma RA ndo é bem formada quando:

Quando a ultima marcacdo do Grafo de Alcancabilidade mostra em sua Ultima
marcacdo uma ou mais atividades marcadas, sendo que nenhuma é a final, o que é

chamado de deadlock (ndo foi possivel chegar ao fim da RA).

Quando a ultima marcagdo do Grafo de Alcancabilidade mostra em sua ultima
marcacdo a atividade fim marcada, porém com outras atividades marcadas também, o
que é chamado de rastro (atividades que foram habilitadas para serem realizadas mas

que ndo séo necessarias para chegar ao fim)

Quando encontrar uma RA mal estruturada mostrar quais as atividades que estdo

com problema.

Durante a execucdo pode acontecer mudangas, porém essas mudancas sé podem
ser consideradas para os individuos que estdo antes da mudanga na RA. Sempre que
ocorrer uma mudanca, antes de validar a mudanca, deve ser verificado se a RA continua

bem estruturada.

A implementacdo da ferramenta esta sendo utilizadas tecnologias com a mesma

caracteristica da ATID, ou seja, livre, tais como:

e Java - Como linguagem de programacao, por ter uma vasta biblioteca e utilizar o

conceito de orientacdo a objetos, classes.

e JPA - Para o banco de dados sera utilizado o framework JPA (Java Persistence
API), que sera responsavel pelo mapeamento das classes logicas para as tabelas
do banco de dados, assim agilizando e facilitando o processo de criacéo,

construcdo e modelagem dos dados da ferramenta.

e PostGreSQL - O Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD).

15



com aplicacdes externas.

Web Service - Como servigo para facilitar a integragéo e comunicagéo da ATID

A figura 5 mostra através do um Modelo Conceitual como esta a comunicagéo

I6gica da ferramenta:

Figura 5 — Modelo conceitual da estrutura légica da ATID.
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As Figuras 6 e 7 mostram através do Diagrama de Casos de Uso as

funcionalidades da parte de Edi¢do e Acompanhamento da ferramenta.
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Figura 6 — Diagrama de Casos de Uso de Edicdo da ATID.
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Figura 7 — Diagrama de Casos de Uso de Acompanhamento da ATID.
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e 32 Parte — Comunicacéo da ATID com o Moodle

Esta parte do trabalho tem como finalidade conectar a ATID a um AVA. A
estrutura dessa ligacdo vocé pode ver na Figura 8.

Figura 8. Estrutura de ligacdo dos sistemas.
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Fonte: [13]

O agente controlador se encarregara de manter 0s banco sincronizados,
fazendo com que, como por exemplo, uma atividade criada no ATID seja criada no

banco de dados do Moodle.

Para isso alguns passos necessarios para a correta sincronizacdo dos
dados séo:

e Sincronizagdo dos dados Iniciais

Primeiramente, depois de definidos os dados iniciais dos cursos no Moodle
(dados dos cursos disponiveis e seus respectivos professores) o agente controlador se

encarregara de adicionar os dados dos mesmos na base de dados da ATID, como segue:
1. Obtém-se os dados dos cursos cadastrados no Moodle.

2. Verifica-se se alguns dos cursos do Moodle ndo se encontram cadastrados,

cadastrando-os se for o caso.
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Na sequéncia, verifica-se se os dados dos professores estdo corretamente

cadastrados na ATID.

1.

2.

Obtém-se os dados dos professores cadastrados no Moodle.

Verifica-se se alguns dos professores do Moodle ndo se encontram cadastrados,

cadastrando-os se for o caso.
ApOs isso sera necessario “ligar” os cursos aos seus respectivos professores.

Com esses dados devidamente cadastrados, a ATID habilitara a possibilidade de

Adicdo/Edicao de cursos.

Essas atividades iniciais ndo serdo rotineiramente executadas, pois depois de

cadastrados esses dados iniciais a quantidade de alteracfes serd irriséria, mas, através de

uma solicitacdo via web service da ATID o agente podera reexecutar as a¢fes iniciais

afim de atualizar os dados.

Sincronizacgédo dos dados das atividades

Os passos necessarios para o cadastro das atividades da ATID no Moodle séo 0s

seguintes:

1.

2.

Obtém-se a sequéncia de atividades da ATID e cria-se uma fila para cadastro.
A primeira atividade é cadastrada na fila no Moodle.
Obtém-se o identificador do novo registro na tabela do Moodle.

Atualiza o registro da ATID adicionando a informacdo de identificacdo do
Moodle.

Retira a atividade cadastrada da fila.
Volta para o0 passo 2 se a fila ndo estiver vazia.

Para a atualizagdo de atividades (apds uma edi¢do de uma atividade na AITD) os

passo sdo esses:

1.

2.

Obtém-se as atividades alteradas e cria-se uma fila.
Como o auxilio do identificador do Moodle, localiza-se a atividade e a atualiza.
Retira a atividade cadastrada da fila.

Volta para o passo 2 se a fila ndo estiver vazia.
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Essa € s uma demonstracdo do que € possivel se fazer para que os dados dos
dois sistemas estejam sincronizados fazendo com que 0

Adicao/Edicao/Acompanhamento dos dados dos alunos pelo ATID sejam possiveis.

Conclusoes

O projeto “ATID — Authoring Tool for Instructional Design” mostrou-se de
grande importancia tanto para o crescimento tecnologico e cientifico dos alunos e
professores pesquisadores como também para a area de Educacdo a Distancia como
meio de planejamento e construcdo do sequenciamento de atividades.

As contribuices referentes a parte tecnolédgica do projeto foram:

e Pesquisa e estudo sobre Rede de Atividades e o formalismo de Redes de Petri;
e Conhecimento sobre 0 AVA Moodle;

¢ Implementacdo da ferramenta de construcdo do Design Instrucional ATID;

¢ Implementacdo da comunicacdo entre a ATID e 0 AVA Moodle;

Um grande ponto neste ano de execucdo do projeto foi a possibilidade dos
estudantes participantes do grupo contribuirem para um trabalho cientifico como o
doutorado da Profa. Isabel Nunes na Pds-Graduacgdo de Computacdo da UFCG.

O trabalho teve como grande reconhecimento o prémio de 2° melhor artigo do
Workshop Internacional de Software Livre (que ocorreu em julho de 2012 na cidade de
Porto Alegre — Rio Grande do Sul), mostrando a relevancia do tema e da ferramenta
implementada.

Devido a complexidade do trabalho, o periodo do projeto ndo foi suficiente para
a finalizacdo da implementacdo da ATID, sendo assim, necessario a proposta de

continuidade do projeto durante o ano de 2013.
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